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ANAOKULUNDA MESLEKTAS GOZLEM VE YARDIMI; NEDEN VE NASIL
YAPILMALI?

Siileyman Géksoy?, Yagmur Basaran®

@ Dog. Dr. Diizce Universitesi, suleymangoksoy@duzce.edu.tr
® Yiiksek Lisans Ogrencisi, Diizce Universitesi, yagmurbasaran2015@gmail.com

Giris

Aragtirmanin amact dgretmenin is arkadaglarimin mesleki gelisime katki saglayacak onemli bilgi ve
deneyimler kazandiracak olan meslektas gozlem yardimu ile ilgili anaokulunda mevcut durum ile olmasi gereken
durumun gerekgesi, yontemi ve igerigini Ogretmenlerin katilimi ile belirlemek ve 6gretmenlerin mesleki
gelisimlerini desteklemektir. Arastirma modeli nitel arastirma modellerinden eylem arastirmasi ve eylem
aragtirmasi dogrultusunda verilerin toplanmasi ve ¢oziimlenmesi {lizerine temellendirilmistir. Eylem arastirmasi
anaokulunda gergeklestirilmis ve aragtirma ¢aligma grubunu anaokulunda gorevli tiim Ogretmenler
olusturmaktadir. Arastirma ile elde edilen sonuglar sunlardir: Ogretmenlerin meslektas gozleminin gerekliligine
genel olarak olumlu bir bakis sergiledigi ve meslektas gozleminin 6gretmenlerin birbirleri arasinda bilgi ve
tecriibelerini aktarmalarina ve igbirligi yapip kendilerini gelistirmelerine olanak saglayacag, isbirlik¢i gdzlemin
okul atmosferi iizerinde olumlu bir etki yaratip, meslektaslar arasinda karsilikli giiveni ve igbirligini artiracaginm
disiindiikleri, meslektaslartyla is birligi yaparak daha basarili sonuglar aldigini sdyleyen Ogretmenlerin
cogunlukta oldugu ve ogretmenlerin birbirlerinden aldiklart geri doniitlerin egitim Ogretimi iyilestirme
konusunda etkili rol oynayacagi, Ogretmenler, uyumlu caligma ortamlar1 saglandiginda isbirligi iginde
calistiklarinda basaril olunacagi, 6gretmenlerin tamami diger meslektaslarindan aldiklar1 geri doniitlerin egitim
Ogretimi iyilestirme konusunda etkin rol oynayacagi sonuglarma varilabilir.

Arastirmanin Amaci

Ogretmenin is arkadaslarmin mesleki gelisime katki saglayacak énemli bilgi ve deneyimler kazandiracak
olan meslektas gozlem yardimi ile ilgili anaokulunda mevcut durum ile olmasi gereken durumun gerekgesi,
yontemi ve igerigini 6gretmenlerin katilimu ile belirlemek ve 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini desteklemektir.

Yontem

Arastirma Modeli

Arastirma modeli nitel aragtirma modellerinden eylem arastirmasi ve eylem aragtirmasi dogrultusunda
verilerin toplanmasi ve ¢éziimlenmesi iizerine temellendirilmistir. Eylem aragtirmasi 6gretim kadrosu tarafindan
algilanan 6gretimi gelistirme gereksinimine odaklanan (Glickman, Gordon, Ross-Gordon, 2014) bir uygulamali
arastirma tiirtidiir (Sullivan ve Glanz, 2015) Planlama uygulama ve degerlendirme asamalar takip edilmistir.

Verilerin Toplanmast ve Analizi

Eylem aragtirmasinin her asamasinda, sorun acgik ve kesin bir bicimde ifade edilmesinde, arastirma
araglarinin sec¢ilmesi, verilerin toplanmasi, ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasinda Ogretmenlerin yer almasi
(Houser, 1990: Akt. Glickman, Gordon, Ross-Gordon, 2014) hususlar1 gozetilerek mevcut arastirmada
anaokulunda meslektas gézlemi ve yardimina iliskin veriler, yari yapilandirilmis goriisme formlart araciligr ile
toplanmis, G6gretmenlerle birlikte ¢éziimlenmis ve Ogretmenlerle verilerin anlami {izerinde tartigmalar da
yapilmigtir.

Bulgular

Okul miidiirii tarafindan denetlenmek amagli ders izlenim sirasinda 6gretmenin karsilagtigi olumsuz
durumlar:

Anaokulunda ¢aligmakta olan d6gretmenlerin okul miidiirleri tarafindan denetlenmek amagli ders izlenimi
yapmasi bu Ogretmenlerin ders esnasinda hem oOgrencilerine olan giinliik tutum ve davranislarindaki
dogalliklarinin hem de Ogretmenlerin olumsuz elestiri almak kaygisi ile derse konsantrelerinin bozulmasina
neden oldugu goriilmektedir. Ogretmenler okul miidiiriiniin 6n yargilardan uzak olmasimi ve ayrimci tutum
sergilememesi gerektigini diisiinmektedirler.



Ders esnasinda gozlemlenen meslektagin gozlem sirasinda dogal davranmakta yasanan problemler

Ogretmenlerin ¢ogunlugu meslek hayatlar1 boyunca meslektas gozlemi yapma firsati bulduklarini bu
gozlemler esnasinda ise gozlem yaptiklart meslektaglarinin gilinliik yasamlarinda samimi baglari kuvvetli
olduklarinin dogal davranmakta bir problem yasamadigini belirtmistir. Diger Ogretmenler ise meslektas
gbzlemini daha 6nce yapmadiklarini fakat ihtiyag duyuldugunda bagvurabileceklerini ifade etmislerdir.

Meslektasinin derste gézlemlemesini talep etme durumu

Caligsma yapilan 6gretmenlerin ¢ogunlugu daha once derslerinin gézlemlenmesi konusunda herhangi bir
meslektagindan talepte bulunmamigtir. Talep eden 6gretmen ise deneyimli bir 6gretmenden okula yeni atandigi
stire zarfinda sinif yonetimi konusunda kendisini gézlemlemesini istemistir.

Meslektas gézleminin en 6nemli amaci

Ogretmenlerin meslektas gdzleminin en énemli amaci soruldugunda dgretmenlerin geneli bu yéntemin,
Ogretmenler arasindaki igbirligini arttirdigini, bilgi-tecriibe aktarimi sayesinde eksikliklerini gidererek mesleki
gelisimlerine katki sagladigini belirtmiglerdir.

Meslektas gozleminin degerlendirme tizerinde nasil bir etkisi oldugu

Ogretmenlerin ¢ogunlugu meslektaslarmi ders esnasinda gozlemledikten sonra ogrenci ciktilarimi
degerlendirme konusunda diizenleme yaptiklarini, eksik kaldiklar1 basamaklar1 gdzden gegirip 6grendikleri farkli
degerlendirme teknikleri ile zayif ve giiglii yonlerinin farkina vardiklarini ifade etmislerdir.

Isbirlik¢i gdzlemin dgretme-6grenme siirecinde etkili oldugu konular

Ogretme-6grenme siirecinde dgretmenlerin isbirlik¢i gozlemi kullanmalarmin okul atmosferi iizerinde
olumlu bir etki yarattig1 belirtilmistir. Bilgi ve tecriibelerin paylasimi sayesinde 6gretmenler arasindaki iletisimin
ve giiven duygusunun arttig1 ifade edilmistir.

Meslektaslarinizdan sinif yonetimi konusunda yardim alma ihtiyaci

Ogretmenler smif ydnetimi konusunda yardim alma ihtiyacin1 en sik dgretmenliklerinin ilk yillarinda ve
sinif hakimiyetinde zorluk ¢ektikleri egitim etkinliklerinde duyduklarini, deneyimli &gretmenlerin
tecriibelerinden faydalandiklarini belirtmislerdir.

Meslektas gbzleminde dngoriilemeyen sorun

Meslektag gozlemi uygulama noktasinda anaokulu ogretmenleri meslektaglariyla fazla vakit
gecirememenin yani sira sinif yonetiminde disaridan birinin sinifa girmesiyle problem yasadiklarini, 6grencilerin
davranislarinda degisiklik oldugunu belirtmislerdir.

Meslektas gozleminin siklik durumu

Meslektas gozleminin belirli araliklarla yapilmasi gerektigini diisiinen 6gretmenler bu araliklarin ihtiyag
duyduklar1 zamana gore degisiklik gosterdigini ifade etmektedirler.

Meslektas gozleminde ziimre 6gretmen olup-olmama durumu

Meslektas gozlemi yaparken, 6gretmenler ayni yas grubuna hitap ettiklerinden ziimre olmanin 6nemli
oldugunu, etkinliklerin ortak planlanmasi sonrasinda uygulamaya aktarma konusunda daha az problemle
kargilagtiklarini belirtmislerdir.

Fikir ayrilig1 yasadiginda sergilenen tutumlar

Ogretmenlerin grup iginde galisirken yasadiklari fikir ayrihig1 karsisinda sergiledikleri tutumlar benzerlik
gostermektedir, 6gretmenler kendi fikirlerini dile getirip sonrasinda fikir ayriligina sebep olan konuyu birlikte
tartisip ¢cogunlugun kararina ayak uydurduklarimi belirtmislerdir

Ogretmenin dncelikli olarak hangi konularda gézlemi yapmasi gerektigi

Ogretmenler, goreve yeni baslayan 6gretmenlerin en sik smif ydnetimi ve dgrencilere karsi tutum ve
davraniglar konusunda meslektas gbzlemine ihtiyag duyduklarimi ifade etmislerdir.

Meslektasla isbirligi icinde olunan konular

Ogretmenler meslektaslari ile en sik gretim yontem ve teknikleri ile ortak yapilan egitim etkinlikleri ve
projelerde is birligi i¢ine girdiklerini belirtip bu konularda ortak kararlar verdiklerini ifade etmislerdir.

Sonuc ve Tartisma

a) Anaokulunda Mevcut Durum

1-Ogretmenlerin denetlenmek amaglh simiflarina kurum miidiirlerinin gelmesinin 6gretmenler iizerinde bir
kaygi durumu olusturdugu ve 6gretmenler agisindan okul miidiiriiniin 6n yargisiz bir degerlendirme ve olumlu
elestiriler yapmasinin dnemli ve gerekli oldugu,

2- Meslek hayatlar1 boyunca meslektas gozlemi yapma firsati bulan Ogretmenlerin bu goézlemler
esnasinda gozlem yaptiklart meslektaslarimin giinlik yasamlarinda samimi baglar1 kuvvetli olduklarinin dogal
davranmakta bir problem yagamadigi,

3-Meslektas gozlemini daha O6nce yapmis olan Ogretmenlerin gozlem esnasinda dogalliga Onem
verdikleri,

4-Meslektaglarindan daha dnce herhangi bir meslektasindan sinifa gelip kendisini gozlemlemesini talep
etmeyen bu O6gretmenlerin, gerek kendilerinin gerekse meslektaglarinin basarilari konusunda karsilikli takdir
gdrmelerinin 6gretmenler i¢in motive edici yoniiniin oldugu sonuglarina varilabilir.
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b) Anaokulunda Meslektas Gozlem ve Yardiminin Gerekliligi

1-Ogretmenlerin meslektas gozleminin gerekliligine genel olarak olumlu bir bakis sergiledigi ve
meslektas gozleminin dgretmenlerin birbirleri arasinda bilgi ve tecriibelerini aktarmalarina ve isbirligi yapip
kendilerini gelistirmelerine olanak saglayacagi,

2-Isbirlik¢i gdzlemin okul atmosferi iizerinde olumlu bir etki yaratip, meslektaslar arasinda karsilikli
giiveni ve isbirligini artiracagini diislindiikleri,

3-Ogretmenlerin smif ydnetimi konusunda gdzlem yapmaya meslegin ilk yillarinda ve meslege ilk
bagladiklar1 zaman diliminde ihtiya¢ duyduklari, yapilan meslektas gozlemlerinin dersin dogalligint bozup
bozmadig1 konusunda farkli diisiincelere sahip olduklari,

4-Ogretmenlerin meslektas gozlemi sonrasinda degistirilmesini gerekli duydugu konularda egitim
planlarimi diizenledikleri fakat meslektas goézlemi yapmadan giigli ve zayif noktalarinin farkina varip
varamayacaklar1 hususunda fikir ayrilig1 yasadiklari,

5-Meslektaglariyla is birligi yaparak daha basarili sonuglar aldigimni sdyleyen dgretmenlerin cogunlukta
oldugu ve 6gretmenlerin birbirlerinden aldiklar1 geri doniitlerin egitim dgretimi iyilestirme konusunda etkili rol
oynayacagi,

6-Ogretmenlerin hem meslektas gozleminde hem de isbirlik¢i gozlemde karsilasilacak olumsuz nedenleri
ortak bir paydada topladig1 ve dogalligin ve objektifligin saglanamamasi durumlarinin da 6ne gikabilecegi

7- Ogretmenlerin geneli gézlem sonrasinda gerekli gordiikleri egitim &gretim konularinda kendi
ogrencilerine uyarlayarak diizenleme yapabileceklerini,

8-Ogretmenlerin tamami diger meslektaglarindan aldiklar1 geri doniitlerin egitim dgretimi iyilestirme
konusunda etkin rol oynayacagi sonuglarina varilabilir.

¢) Anaokulunda Meslektas Gézlem ve Yardiminin Nasil Olmasi Gerektigi

1-Ogretmenler, uyumlu ¢alisma ortamlar1 saglandiginda isbirligi i¢inde ¢alistiklarinda basarili olunacagi,

2- Anaokulu &gretmenlerinin giinliik akis ve programda yer alan serbest zaman ve oyun etkinlikleri
sirasinda sinif yonetimi konusunda zaman zaman meslektas yardimina ihtiya¢ duyduklarina ve gozlemlerini daha
¢ok kendilerini rahat hissedecekleri meslektaslarinin siniflarinda yaptiklarina aynt zamanda meslektas
gdzleminin yapilma sikliginin ihtiya¢ duyulma zamanlarina gore degisiklik gosterdigi,

3-Ogretmenlerin meslektas gozlemi yaparken kidem ve yas farki gozetmedikleri fakat ziimre dgretmen
olmanin ayni yas grubuna etkinlik planlanma zamanlarinda 6nemli oldugunu ve ders saatleri disinda
meslektaglarinin 6grenci-veli-idare ile olan iletisimlerini gdzlemledikleri,

4-Meslektas gozlemini kullanan 6gretmenlerin karsilikli diyalog kurup olumlu bir tutumla meslektaglarini
elestirdikleri ve grup ile ¢alistiklar1 zamanlarda fikir ayrilig1 durumunda ortak bir fikirde bulusulup ¢ogunlugun
kararlarina uyuldugu,

5-Anaokulu o6gretmenlerinin ders saatleri icerisinde herhangi bir mola saatinin olmamasi, isbirlikei
gbzlemin oniinde bir engel olabilecegini sonuglarina varilabilir.

d) Anaokulunda Meslektas Gozlem ve Yardiminin Hangi Alanlarda Olmasi Gerektigi

1-Meslektas gozleminin goreve ilk baslayan ogretmenlerin oncelikli olarak smif yonetimi ve
Ogretmenlerin dgrencilere karsi tutum ve davranis konularinda olmasi gerektigi,

2-Ogretmenlerin kurum isleyisi adina yapilan ortak faaliyet ve projelerde ,ders esnasinda kullanacaklar
yontem ve tekniklerin belirlenmesi konusunda is birligi i¢ine girdikleri sonuglarina varilabilir.

Oneriler

v Anaokulunda teneffiis firsati bulunmayan 6gretmenlerin ikili egitim yapilan okullarinda sabahg1 olan
Ogretmenlerin &glenci olanlari, 6glenci olanlarin da sabah¢i olanlart gdzlemleme firsatini, 6gretmenlerin
kendilerinin yaratmasi gerektigi konusunu daha once gézlem yapmis 6gretmenlerin meslektaglariyla gériismesi
saglanabilir.

v Anaokulunda ¢alisan bu dgretmenlere yonelik meslektas yardimu ile ilgili bir bilgilendirme semineri
diizenlenebilir

v' Kidemli dgretmenlerin bireysel g¢aligtiklarinda neden daha bagarili olduklarini anlamak amaci ile
goriisme yapilabilir.

v' Ogretmenlerin egitim 6gretim planim diizenlerken nelere dikkat ettikleri 6grenilebilir.

v Ihtiyag duyulan gézlem konularinin genisletilmesi igin 6gretmenlerle ihtiyag analizi yapilabilir.

v Okul idaresi ile bir goriisme yapilip idare bakis agis1 ile 6gretmenlerde gozlemlenen eksiklikler tespit
edilebilir ve bu dogrultuda ¢aligmalar yapilabilir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, Gézlem, Eylem Arastirmasi
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Giris

Tiirk Egitim Sisteminin, 21. ylizyila ayak uydurabilmesi i¢in egitim alaninda meydana gelen s6z konusu
degisimlere kayitsiz kalmasi diisiiniilemez. Ciinkii mevcut pozitivist felsefe ve geleneksel davranisgr egitim
yaklagimina dayali siirdiiriilen egitimin bedeli: Hemen higbir kesimi memnun edemeyen, dar kalipli okullar ve
buralardan mezun olup devlet kapisinda is bekleyen memur zihniyetli biiyiik kitlelerdir (Ozden, 1999). Egitimde
yasanan degisimlere paralel olarak Milli Egitim Bakanligi (MEB), 2002 yilindan beri egitimde yogun bir reform
cabasi igine girmistir (Karagézoglu, 2005). Ancak egitim sisteminde beklenen doniisiimiin gerceklesmesi, her
seyden Once, egitim sisteminin isleticisi konumundaki Ogretmenlerin s6z konusu bu degisimleri
benimsemeleriyle ilgilidir. Aksi takdirde, daha 6nceki bir¢ok drnekte oldugu gibi, “model islemiyor denilerek”,
bu yaklagimlar da gdzden diisebilir (Giilpinar, 2005; Bukova ve Alkan, 2005).

Egitim diinyasmin degisim siireci 6gretmen, 6grenci, program alaninda oldugu kadar denetim alaninda da
olmustur. MEB Maarif miifettisleri yonetmeliginin tarihsel gelisim siirecine baktigimizda da teftis(Denetim)
yerini daha ¢ok agirlikli olarak rehberlik yapmaya birakmistir. Yani, bilginin 6grenen tarafindan yapilandirildig
yapilandirmaci yaklagimda, 6gretmenin bilinen niteliklerine rehberlik ve Ogrenmeyi kolaylastirict rolleri
miifettiglerin rollerini de etkilemistir. Giiniimiizde Maarif miifettisleri idari teftis yapmakta 6gretmen denetimini
okul miidiirii gerceklestirmektedir. Bu durum aslinda 6gretmenin ¢alismasini yakindan bilen ve goren kisinin
daha adil bir degerlendirme yapmasi agisindan olumludur. Ancak bu denetim sistemi yasanan Kkisisel
problemlerin degerlendirmeyi etkilemesi yoniiyle elestirilmektedir. Sinif igerisinde 6grenci merkezli, esnek,
proje tabanli yapilan egitim, miidiir denetimini de bu yonde etkilemistir. Miidiirlerin beklentisi sinifta ses
¢ikarmayan, 6gretmeni itaat edecegi bir mekanizma olarak goren 6grenci odakli egitim degil 6zgiir diisiinen ve
hareket eden 6grencilerden olusan bir simif gérmek istemistir.

Bu arastirma da elde edilen sonuglar Denetim Sistemine katki saglayacak, egitimde kalite ve verimliligi
artirmak amaciyla 6gretmen ve 6grenci performansini artiran uygulamalarin yapilmasina olanak saglayacaktir.
Okul ¢alisanlar1 agisindan en dogru denetimin nasil olacagi sonuglar1 degerlendirilerek egitim camiasinin mihenk
tagi olan Ogretmenlerin goriis ve Onerileri iist birimlere ulasacaktir. Bundan sonraki siiregte 6gretmenlerin
denetimi yapacak olan kisilerden beklentilerin neler oldugu ortaya koyulacak, degisen egitim sistemine denetim
sisteminin ayak uydurmasi i¢in neler yapilmasi gerektigi sonuglariyla birlikte denetimi yapacak olan kisilere yol
gosterecektir. Arastirma ile; Egitim sistemindeki degisimin denetim sistemini nasil etkiledigi, denetimin nasil

arastirillmistir. Bu konu ile ilgili okul miidiirlerinin ve 6gretmenlerin goriisleri alinmistir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirma ile; gecmisten giiniimiize baktigimizda okul miidiirleri ve Ogretmenlerin bakig acisiyla
denetimin nasil olmasi ve kim tarafindan yapilmasi gerektigi, degisen egitim sisteminin denetim sistemini nasil
etkiledigi konusunda sonuglarin degerlendirilmesi amaglanmustir.

Yontem

Arastirma modeli nitel aragtirma modellerinden eylem arastirmasi ve eylem aragtirmasi dogrultusunda
verilerin toplanmasi ve ¢dziimlenmesi {izerine temellendirilmistir. Eylem arastirmasi dgretim kadrosu tarafindan
algilanan Ogretimi gelistirme gereksinimine odaklanan bir uygulamali arastirma tiiridiir (Glickman, Gordon,
Ross-Gordon, 2014) bu arastirmada da planlama uygulama ve degerlendirme asamalari takip edilmistir.

Bulgular
Ogretmen goriislerine gore; Egitimde meydana gelen degisimlere ogretmenlerin ayak uydurmasi
gerekliligi, dogretmeni en iyi taniyan, okulda siirekli gozlemleme imkani olan kiginin okul miidiirii olmasi



nedeniyle 6gretmen denetimini okul miidiiriiniin yapmas1 gerektigi, ancak okul miidiiriiniin her bransa hakim
olamamasi nedeniyle objektif bir degerlendirme i¢in denetimin branga hakim bir kisi tarafindan yapilmasinin
daha dogru olacagi, maarif miifettislerinin rehberlik rolii kalmayip dolayli yoldan denetim rollerinin devam
ettigi, degisen egitim sisteminin veli ve 6grenciye fazla taviz verdigi, sikayet mekanizmalarmin egitim ve
denetim sistemini olumsuz etkiledigi,

Okul Miidiirii goriislerine gore; Denetimin okul merkezli olmasi ve okul miidiirii tarafindan yapilmasi
objektif degerlendirme yapilmasi agisindan olumlu olmakla birlikte uygulamanin aslinda tam olarak Oyle
olmadig, kisisel problemlerin ister istemez degerlendirmeye yansitildigi, bu nedenle okul miidiiriiniin yaptig
degerlendirmenin dis degerlendirmeciler tarafindan desteklenmesinin uygun olacagi bulgularina ulasiimustir.

Tartisma

Arastirma bulgular1 incelendiginde Ogretmenlerin miifettis denetimini istemedikleri, okul miidiiri
denetiminin daha adil ve objektif oldugunu diistindiikleri; okul miidiirlerinin ise tam tersine denetim sitemine
kisisel problemlerin yansimasindan dolayr Ogretmen degerlendirmesinde zorlandiklarini ifade ettikleri
goriilmektedir.

Sonug¢ ve Oneriler

Ogretmen gériislerine gore; dgretmen denetimini okul miidiirleri yapmali, okul miidiirii goriislerine gére
ise yalnizca okul miidiiriiniin denetimi ile sinirl kalmay1p miifettis denetimi de devam etmelidir.

Egitimde meydana gelen degisimler kademeli olarak 6grenci-6gretmen ve okul idaresini etkiyeceginden
dolay1 degisimlerin yapilmadan once ilgili konularda okul idaresi ve 6gretmenler egitime alinmalidir. Denetim
sistemleri okul ¢alisanlari i¢in baski unsuru degil, rehberlik modelinde olmalidir. BIMER ve Alo 147 gibi 6neri
ve sikayet hatlarina belirli sinirlamalar getirilmeli, tek bir gikayetle 6grenci ve veli yonetici ve dgretmenlerin
inceleme sorusturma gecirmesinin 6niine gecilmelidir. Objektif bir degerlendirme yapabilmek icin, performansa
dayali denetim sistemi olusturulmali, geleneksel denetim anlayisindan ¢agdas denetim anlayigina gecilmelidir.

Anahtar Kelimeler: Degisim, denetim, okul
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Giris

Okulun cesitli boliimleri ve smiflar egitim sisteminin liretim alt sistemini olusturmaktadir. Okullardaki
egitsel yasantilarin en énemli kismi siniflarda cereyan eder. Ogretmenin temel gorevi grencilerde hedefler
dogrultusunda istendik davranis degisikligi meydana getirmektir (Okutan, 2006). Ogretmenlerin dgrencilerini iyi
tanimalari, 6grenme ihtiyaglarini ve ilgilerini belirlemeleri, onlara rehber olmalari, uygun 6grenme yasantilari
olusturmalar1 (Sahin ve Ozbay, 1999) ve etkili smif yonetimi yeterliklerine sahip olmalar1 gerekmektedir.
Ogretmenlerin gorevlerini yerine getirirken en ¢ok zorlandiklari konu belki de simif yonetimidir. Ogretmenler bir
taraftan 6grenme-ogretme etkinlikleri i¢in en uygun yasantilar1 saglamaya c¢alisirken, diger taraftan 6grencilerin
bu yasantilardan etkili bir sekilde yararlanmalar1 i¢in gerekli Onlemleri almalari, 6grenci davraniglarini
yonetmeleri gerekmektedir. Cesitli nedenlerle dgrencilerin dersten kopmalari, ders dig1 etkinliklere yonelmeleri,
smif ortaminda kural dig1 davraniglar sergilemeleri, hem kendileri, hem de diger 6grencileri olumsuz yonde
etkilemeleri miimkiindiir. Ogretmenlerin derse iliskin amagclarin gerceklesmesi yoniinde istenmeyen &grenci
davraniglar1 ile bas etmek icin uygun stratejiler kullanmalar1 gerekir. Ogretmenlerin istenmeyen &grenci
davranislarina karsi kullandiklart uygun/uygun olmayan stratejiler, sinif toplumunun yam sira 6grencilerin
kisiliklerinin gelismesine de olumlu/olumsuz katkilar yapmaktadir.  Ogretmenlerin istenmeyen Ogrenci
davranislarina kars1 gosterdikleri olumlu ve yerinde tepkiler, 6grenciye ve smifa olumlu bir sekilde yansirken,
yanlis tepkiler &grenciyi ve sinif toplumunu olumsuz yonde etkilemekte, bazen smifi kaotik ortamlara
dontstiirebilmektedir. Bu konuda yapilan bir¢ok aragtirmada dgretmenlerin istenmeyen 6grenci davraniglarina
uygun tepkiler vermedigini gostermektedir. Ogretmenlerin istenmeyen davramslara yonelik gostermis olduklar:
tepkilerin ve kullandiklar1 stratejilerin bilinmesi, 6gretmen yetistiren ve istihdam eden kurumlarin dgretmen
yeterlikleri ve egitimi konusunda politikalar gelistirmelerine katki saglayabilir.

Arastirmanin Amaci
Bu aragtirma Ogretmenlerin istenmeyen oOgrenci davramiglarina yonelik kullandiklari stratejileri
belirlemeyi amaglamaktadir.

Yontem

Aragtirma nitel arastirma desenlerinden durum analizi (case study) olarak tasarimlanmistir. Calisma
grubunun olusturulmasinda maksimum ¢esitlilik &rneklemesi kullanilmistir.  Mus 11 merkezinde degisik
okullarda gorev yapan 16 farkli branstaki 60 6gretmen ¢aligma grubunu olusturmaktadir. Cinsiyet agisindan

Katilimeilarin -~ %26.60°mn1 kadin  6gretmenler, %73.40° n1  erkek oOgretmenler olusturmaktadir.
Katilimeilarin %78.34’tini 1-5 yil kideme sahip olmalart bu bélgede geng bir 6gretmen profilinin bulundugunu
gostermektedir. Veriler goriisme formu araciligi ile toplandi. Gorlisme formu gelistirilmeden once ilgili literatiir
incelendi. Egitimci olan arastirmacinin deneyimleri ile harmanlanarak; cinsiyet, okul tiirii, brang gibi kisisel
ozellikler disinda 20 agik uglu sorunun bulundugu gériisme formu gelistirildi. Goriisme formu iki egitim bilimci
akademisyen tarafindan incelendi. Oneriler dogrultusunda form gelistirildi. Gériisme formu branslari farkli {ic
ogretmenle goriisiilerek, gegerliligi teyit edildi. Formlar Mus Il merkezinde farkli okul ve branglardaki
ogretmenlere uygulandi. Toplanan formlara birer kod verildi. Verilen cevaplarin frekans ve yiizdeleri alinarak
betimsel istatistiki analizler yapildi. Analizler dogrudan katilimci goriisleri ile desteklendi. Siifta yasanan
sorunlara karsi Ogretmenlerin kisisel Ozelliklerinin gosterdikleri tepkilere goére farkliliklarinin bulunup
bulunmadigi da incelendi.

Bulgular
Ogretmenlere sunulan 20 istenmeyen dgrenci davramisindan 18 ‘i isaretlenmis, seceneklerin disindaki
diger segeneginde ise Ogretmenlerin belirttigi 19. Siradaki “Dersle ilgili arag-gere¢ getirmeme” davranisi



eklenmistir. Ogretmenler 19 istenmeyen davranisa iliskin 336 Atif yapmuslardir. Ogretmenlerin en fazla yiizyiize
kaldiklar1 istenmeyen 6grenci davranislari S6z almadadan konusma(52 atif), Derste ders disi faaliyette bulunma
(50 Atif), Snifta Sohbet etme (38 Atif), Derse gec gelme( 20 Atif) ve Odev ve Gérevlerini yapmama (20 Atif)
‘tir . Ogrenci s6z almadan konustugunda en fazla “Sozlii uyar1 (26 Atf)”, Ogrenci ders dis1 faaliyette
bulundugunda, dgretmenlerin bu davranisa kars1 en fazla gosterdikleri tekiler; Sozlii uyari(30Atif), izin almadan
yerinden kalktiginda “Soézlii uyart (26 Atif)”, Dersle ilgili arag-gere¢ getirmediginde “Sozli uyart (12 Atif)”,
Odevlerini ve gorevlerini yapmadiginda “Not Diisiirme (20 Atif)”, Ogrencilerin arkadaslarma kaba
davrandiginda “Soézli uyar1 (13 Atif)”, Uygun kiyafetlerle derse gelmediginde “Sozlii uyar1 (20 Atif)”, Dersi
dinlemediginde “Soru sorma (15 Atif) ve Sozli uyari (15 Atif)”, Smifi kirlettiginde “Sinifi temizletme (31
Atrf)”, Smuf igerisinde sohbet ettiginde Sozlii uyar1 (35 Atif)”, Arkadaslarinin esyalarma zarar verdiginde
Sézlii uyar1 (12 Atif)”, Arkadaslariyla ve 6gretmenleriyle alay ettiginde, Sagara Ictiginde, madde kullandiginda,
arkadaslari ile kavga ettiginde, kesici alet bulundurdugunda ve Hirsizlik durumunda “Idareye génderme, veli ile
goriisme, rehberlik servisine gonderme tepkilerinin geldigi ortaya ¢ikmaktadir.

Tartisma

Ogretmenlerin 6grencilerin istenmeyen davramslarina kars1 gosterdikleri tepkilerin basinda sozlii uyari,
telkin ve nasihat etme gelmektedir. Bu durum Keskin (2002), Tiirniiklii, Y1ldiz (2002), Oztiirk (2001), Dagl,
Baysal (2011) arastirma sonuglart ile kosutluk gostermektedir. Erkek 6gretmenlerin bayan 6gretmenlere gore
daha fazla sert tepkiler verdikleri, baz1 6gretmenlerin dgrencilere fiziksel siddet uyguladiklari goriilmektedir. Bu
durum arastirma sonuglari ile kosutluk gostermektedir. Bazi 6gretmenlerin 6grencilerin ddevlerini zamaninda
yapmama durumlarinda, onlara diisiik not verdikleri, baz1 6gretmenlerin derste oldugu halde &grenciyi yok
yazdiklari anlasilmaktadir. Ogrencinin davranisi diger arkadagia, okul esyasina yoneldiginde okul ydnetimine
haber verildigi, sigara, uyusturucu kullanma ve hirsizlik gibi durumlarda rehberlik servisi-aile ve okul yonetimi
ile igbirligi yaptiklart sonucuna ulagilmistir.

Sonug¢ ve Oneriler

Ogretmen yetistiren yiiksekogretim okullarinda sinif yonetimi dersinin dgretmenlik uygulamalari ile
baglantisinin olusturulmasi ve etkili uygulamali sinif yonetiminin verilmesi gerekmektedir.

Ogretmenlerin sinif liderligi, iletisim ve etkileme giiglerini artirmaya yonelik hizmetici egitimler
verilmelidir

Okul ve smif kurallar1 konusunda &grenci ve velilere duyarlik egitimleri verilmelidir.

Ogretmenlerin etkili ben dili kullanmalar1 6zendirilmelidir.

Derslerden kopmalari 6nlemek i¢in 6grenci aktif yontemlerin kullanilmasi, istenmeyen davranislara
yonelmeyi onleyebilir

Anahtar Kelimeler: istenmeyen dgrenci davranislari, 6gretmen tepkileri, sinif disiplini

Kaynaklar
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Giris

Mekan c¢esitli yaklasimlarca farkli ele alinmakla beraber genis bir ¢ergeve ile "insani ¢evreden belli bir
Olciide ayiran ve icinde eylemlerini siirdiirmesine elverigli olan bosluk" ve "smirlar1 gézlemciler tarafindan
algilanabilen uzay pargas1" olarak tanimlanabilir. Mekanlar mimari yapilarin vazgecilmez tek niteligi, bir mimari
iiriiniin olugsmasimi saglayan tek kosuldur (tr.wikipedia.org, 16.04.2015). Okullar siradan bir bina olmaktan
ziyade egitim-6gretim etkinlikleri i¢in 6zel olarak olusturulmus, ¢cocuklarin zamanlarinin énemli bir béliimiini
gegirdikleri mekanlardir. Bu nedenle okulun ve boliimlerinin orgiitsel amaglar1 gergeklestirilebilecek sekilde
diizenlenmesi, ogrenci giivenliginin saglanmasi gerekmektedir. Hathaway (1988)"Once bizler binalar:
sekillendiririz, sonra onlar bizleri sekillendirir. Okullar icin bu ¢ok énemlidir, ¢ciinkii gerek 6grenmeye ve insan
becerisine yardimda ya da her ikisini de engellemek icin egitsel binalarin bir¢ok ozelliginin gizil giicleri
vardir." demektedir. Bir sistemin yer aldigi mekanin 6zellikleri ile sistemin amag ve siire¢lerinin uyusum iginde
olmasi gerekir. Okul ve boliimlerinin saglik, giivenlik, egitsel yasantilar agisindan uygun mekanlar olmasi (Curl,
1999), 6grenci basarisi agisindan olumlu katkilar saglamaktadir (Paladino ve Company, 2005; Johnson, 2007).
Okul ve boliimlerinin egitim-6gretim faaliyetleri i¢in uygun bir hale getirilmesi mekéan, donanim ve insan
kaynaklarini kapsamaktadir (Robbins ve Alvy, 2004). Bu amagla okul binalarinin egitim-6gretim etkinliklerini
saglayacak en uygun ergonomiye, arag-gere¢ ve materyallere, Ogrencilere giivenli bir okul yasantisi
saglayabilecek 6zelliklere sahip olmalar1 gerekmektedir.

Arastirmanin Amaci .
Bu aragtirma Elazig Ili'nde g¢esitli diizeylerdeki Devlet okullarinin mekan ve donanim agisindan
yeterliklerini bu okullarda gérev yapan dgretmenlerin goriiglerine gore belirlemeyi amaglamaktadir.

Yontem

Arastirmada nitel arastirma desenlerinden olgubilim deseni, veri toplama teknigi olarak da yan
yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Goriisme formu hazirlanmadan 6nce ilgili literatiir taranmus, farkli
mimari Ozellikteki okullar ziyaret edilmis, 6gretmenlerle konu hakkinda 6n goriismeler yapilmigtir. Goriisme
formu hazirlandiktan sonra uzman incelemesine sunulmus, Oneriler dogrultusunda diizenlemeler yapilmistir.
Arastirmanin  ¢alisma grubunu degisik diizeydeki okullarda gorev yapan, farkli branstaki 30 Ogretmen
olusturmaktadir. Katilimcilarin gériisme formuna verdigi cevaplar icerik analizine tabi tutularak, tema, alt tema,
kategorilere ayrilmis ve yorumlanmistir.

Bulgular

Ogretmen goriislerine gdre okullarin genelde konum olarak uygun yerde olduklari, derslik disinda ihtiyaci
karsilamaktan uzak oldugu, okullarda laboratuar, cok amagli salon gibi boliimlerin genelde yeterli olmadigi,
laboratuvarlarin amacina uygun kullanilmadigi, okul bahgelerinin egitim kurumlarina uygun bir sekilde
diizenlenmedigi, arag-gere¢ ve materyal agisindan 6nemli eksiklerin bulundugu sonucuna ulagilmistir

Tartisma

Okuldaki fiziksel ve teknolojik dzelliklerin ¢agdas geligmelere uygun hale getirilmesi konusunda yogun
tartismalarin yapildig1 bu giinlerde, bu ¢alismanin alana onemli katkilar saglayacagi sdylenebilir. Caligmada
derslik disindaki boliimlerin  yeterli olmadifi, teknolojik ara¢ ve gereclerin eksik oldugu, bilisim
teknolojilerinden geregince yararlanilamadigi ortaya ¢ikmistir. Mekanlarin insan psikolojisi iizerindeki
etkilerden hareketle okullarin memnuniyet verici fiziki mekanlara kavusturulmasi Demir, 2011) ve gerekli



donanimla zenginlestirilmesi 6nemlidir. Nair’in (2002) belirttigi gibi okullarin 6grenmeyi destekleyecek
ozelliklere gore modellenmesi, eski yapilarin yenilenmesi gerektiginden bahsetmektedir.

Sonug¢ ve Oneriler

v Okullarda oncelikle 6gretimsel mekanlar gelistirilmelidir.

v" Ogretmenlere mekan tasarimi konusunda seminerler verilmelidir.

v Okullarda kiitiiphane, spor salonlari, ziimre ¢alisma odalar1 gibi mekanlarin olusturulmasina gayret
gosterilmelidir.

v Okul ve dersliklerin 1sinma, temizlik, arag-gere¢ eksiklikleri tamamlanmalidir.

Anahtar Kelimeler: Okul ve bdliimleri, mekan, donanim, 6gretmen goriisleri

Kaynaklar
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Giris

Egitim hakki, gliniimiizde en 6nemli insan haklar1 arasinda sayilmaktadir. Her bireyin oldugu gibi, cesitli
yonlerden dezavantaji olan bireylerin de egitim olanaklarindan yararlanabilmeleri ig¢in devlet tarafindan gesitli
diizenlemeler yapilmaktadir. Aslinda 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nda “Firsat ve Imkéan Esitligi” ,
egitime ait temel ilkeler arasinda yer almaktadir. Ulusal ve uluslar arasi kuruluslar tarafindan gocuklarin
okullagsmalarina yonelik ¢esitli kampanyalar baslatilmistir. Milli Egitim Bakanligi, UNICEF, UNESCO ILO,
sivil toplum kuruluslari, medya, 6zel kurum ve kuruluslar; “Haydi Kizlar Okula”, “Egitimime %100 Destek”,
“Baba Beni Okula Gonder”, “Kardelenler”, “Deniz Yildiz1”, “7 Cok Geg”, “Once Cocuklar’, “Cagdas
Tiirkiye nin Cagdas Kizlar1 Projesi”, “Anadolu’da Bir Kizim Var Ogretmen Olacak Projesi”, “Baba Beni Okula
Gonder” gibi oOzellikle kiz cocuklarinin okullasma oranmin artirtlmasina yonelik kampanya ve projeler
baslatmuglardir (Ozaydinlik, 2014). Diinya Bankas: gelismekte olan iilkelerin yasadigi ekonomik krizlerin hane
hakle iizerindeki etkilerini azaltmak {izere Sosyal Riski Azaltma Projesini, onlarin saglik ve egitim gibi temel
ihtiyaglarini desteklemek amaci ile de 2003 yilinda Tiirkiye’de 6 pilot ilde Sarthi Nakit Transferi Programin
baglatmigtir. Son zamanlarda 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsmayr Tesvik Kanunu kapsaminda
bulunan ve yoksulluk nedeniyle ¢ocuklarini okula gonderemeyen ya da 6grencilerini okuldan almak zorunda
kalan yoksul durumdaki aileleri desteklemeyi hedefleyen nakdi bir sosyal yardim programi olarak Sartli Nakit
Transferi (SNT) yiiriirliige konulmustur. SNT’nin iki temel bileseni bulunmaktadir. Bunlardan ilki Sartli Saglik
Yardimi, digeri Sarthi Egitim Yardimi (SEY)’dir. Ailelerin bu yardimdan yararlanabilmeleri igin; 3294 sayl1 yasa
kapsaminda muhtag olmalari, hak sahibinin veya hanedeki diger kisilerin SGK’ya tabi olmamalar1 ve 6grencinin
okulun agik oldugu ay/aylarda dort giin lizeri devamsizlik yapmamasi gibi kosullar bulunmaktadir. Diinya
Bankasi’nin destegi ile 1990'li yillarin basindan itibaren birgok az gelismis ve gelismekte olan iilkede
uygulanmaya baglanan sartli ve sartsiz nakit gelir destegi programlarinin iilkemizde de 2012yilinda 6nemli
degisiklikler yapilarak, kaynagi tamamen Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Dernegi (SYDV) tarafindan
saglanmaktadir. SEY programi, e-okul sisteminde okula gittigine dair bilginin olmasi sart1 ile, en erken 48 aylik
yasa sahip cocuklara verilmekte, yardim 6demesi 6grenci orgiin egitime devam etse bile 20 yasini doldurdugu
zaman kesilmektedir. Bunun diginda 2014 Yilindan beri “Okula Devam Senden 60 Euro Bizden” projesi
kapsaminda donem basi lise 6grencilerine yilda bir kez 60 Euro 6grencinin annesine édenmektedir (Devamsiz
liseliye 60 euro destek, 2015). Bu uygulamalarin tiimii yardima muhtag¢ O6grencilerin egitim hakkinimn
saglanmasini amaglamaktadir. Bu uygulamalar ve 6zellikle SEY hakkinda yeterli aragtirma bulunmamaktadir.
Bu agidan bu konunun arastirilmasi 6nem tagimaktadir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirma Ogrencinin egitim hakkini korumayi1 amaglayan SEY hakkinda ailelerin goriislerini
belirlemeyi amaglamaktadir. Bu amagla asagidaki sorulara yanit aranmigtir:

1. SEY yardimu kimlere ne kadar miktar ve siirede 6denmektedir?

2. Ailelerin SEY’den yararlanma ve ¢ocuklarini okula géndermeme nedenleri nedir?

3. SEY &demesi hakkinda ailelerin goriisleri nelerdir?

Yontem

Aragtirmanin ¢aligma grubunu Elazig il merkezinde bulunan, SEY yardimindan yararlanan ve goniillii
olarak c¢aligmaya katki saglamayi kabul eden 57 aile reisi olusturmaktadir. Calisma nitel arastirma ve olgubilim
ve dokiiman analizi olarak tasarimlanmis, veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Veriler yar1 yapilandirilmisg
gorisme formu araciligi ile toplanmistir. Gorligme formu hazirlanmadan oOnce ilgili kaynaklar taranmus,
SYDV’da konu ile ilgili ¢aligsanlarla goriisiilerek bilgiler alinmis, gelistirilen form uzman ve ¢alisan incelemesine
sunulmus, goriisler dogrultusunda gelistirilerek son sekli verilmistir. SYDV’da gorev yapan ve yiiksek lisans
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egitimi yapan iki memur goriismeci olarak gérev yapmiglardir. Goriismeciler verileri form iizerinde kayit altina
almiglardir. Formlarin her birine sirayla say1 numarasi verilerek kodlamalar yapilmistir. Bu kodlamalar 6nce
Word belgesine sonra da nitel veri analiz programia aktarilmustir. ifadelerin benzerligine gore gruplandirmalar
yapilarak temalar olusturulmus ve goriisler uygun temalara yerlestirilmistir. Ayrica 6gretmenlerin goriiglerine
iliskin frekans degerleri belirlenmistir. Her bir temada dikkat ¢eken katilimer goriislerine dogrudan alintilarla yer
verilmistir.

Bulgular

SEY’den yararlanmak ig¢in sartlar: Hak sahibi veya hanedeki diger kisilerin SGK’ya tabi olmamasi,
okulun agik oldugu ay/aylarda dort giin iizeri devamsizlik yapilmamasi, ilgilinin 3294 sayili yasa kapsaminda
muhtag olmas1 gerekmektedir. Aylik 6deme miktarlar: aylik olarak temel egitim diizeyi igin kiz dgrencilerde 40
TL, erkek o6grencilerde 35 TL’dir. Ortadgretim diizeyinde kiz 6grencilerde 60 TL, erkek dgrencilerde 50 TL’dir.
Odemeler, sadece okulun agik oldugu aylar i¢in toplamda en fazla yillik 10 ay iizerinden yapilir. SEY 6grencinin
e-okul sisteminde okula gittigine dair bilginin olmasi sarti ile, en erken 48 aylik yasa sahip cocuklara
verilmektedir. Bunun diginda “Okula Devam Senden 60 Euro Bizden” projesi kapsaminda dénem basi Lise
6grencilerine yilda bir kez olmak tizere 60 Euro 6grencinin annesine verilmektedir.

SEY’in en 6nemli amact 6grencinin okula devamini saglamaktir. SEY alan velilerin tiimii ¢ocuklarini
okula gébndermeme nedenlerinin basinda maddi imkanlarinin yoksunlugunun geldigini, ikinci sirada aile gelirine
katki saglama, Ogrencilerin ¢aligmalar1 gerektigi (% 42), lglincii sirada 6rf ve adetlerden dolay1 belirli bir
diizeyden sonra (Ortaokul) 6grencileri okula gondermemenin geldigi (%33.00), dordiincii sirada ikamet edilen
yerin okula uzakligi (%20), son sirada ise bedensel rahatsizligin geldigi (%5.00) goriilmektedir.

Katilimeilarin tiimii SEY’in miktar olarak yeterli olmadigini, 06demenin ayni mi, yoksa nakdi mi
yapilmasi konusunda, biiyiik ¢cogunlugun nakdi ve aylik 6deme seklinde yapilmasi hususunda goriis belirttikleri,
nakdi yardimin anneye verilmesi, 6demenin okul idaresi yerine aileye verilmesi konusunda goriis bildirmislerdir.

Tartisma

Ulkelerin en énemli kaynaklar1 insan kaynaklaridir. Her bireyin egitim hakkindan istisnasiz yararlanmast,
bireylerin yeti ve yeteneklerine uygun egitim gormeleri hem ulusal yasalar, hem de uluslar arasi yasalarla
giivence altina alinmigtir. Ancak hukuksal agidan giivence egitim hakkinin saglanmasinda yeterli degildir. Bu
amagcla sosyal destege ihtiya¢c duyulmaktadir. Egitim hakkimnm kullanilmasinda cinsiyet, sosyo-ekonomik durum,
kiilterel farkliliklar gibi pek ¢ok unsur etken rol oynamaktadir. Bu durum dezavantajli bolgelerde ¢ok daha fazla
hissedilmektedir. Bu amagla Tirkiye’ de dezavantajli gruplarin egitimden yararlanmalart i¢in politikalar
gelistirilmektedir. Bu politikalarin bazilart Avrupa Birligi kaynaklidir. Bu girisimlerden birisi 2003 yilinda
baslatilan “Haydi Kizlar Okula Kampanyas1” dir (Tung, 2009, Unicef,2017).

Giirol ve Dilli”nin (2006) Zorunlu Egitim Caginda Bulunan Kiz ¢ocuklarmin Okula Gitmeme Nedenleri
(Sirnak ili Ornegi) calismasinda kiz ¢ocuklariin okula gitmeme nedenlerinin; Okula gitmek icin psikolojik ve
sosyal destek gorememeleri, maddi yetersizlikler, ev islerine yardim, biiyiidiikleri ve evlenme yasinin geldigi
diistincesi, okuma yazma bilmenin yeterli goriilmesi, kiz c¢ocuklarina evlenince kocalarmin bakacagi
diisiincesinin oldugu ortaya ¢ikmustir. Yapilan calismada c¢ocuklarin okula gonderilmemelerinin en onemli
nedeninin maddi sorunlar, aliye maddi katki saglama, kiz ¢ocugunun ilkokul sonrasi egitime gonderilmesinin
ay1p sayilmasi gibi sosyo kiiltiirel etkenler oldugu yukaridaki aragtirma ile kosutluk gostermektedir. Tung,
(2009) calismasinda; okula génderilmeyen kiz ¢ocuklari igin aileler ve devletin ne gibi dnlemler almasi gerektigi
sorusu dgretmenlere, velilere ve ailelere sorulmustur. Ogretmenler egitime dair bilincin gelistirilmesine ve aile
yaptirimlarin (para cezasi v.s.) vurgu yapmislardir. Velilerin timii para, kiyafet ve kitap yardiminin 6nemine
deginmislerdir. Yoksulluk bu ailelerde kronik bir sorun halinde ortaya ¢ikmaktadir( Tung, 2009). Benzer bir
vurgu da Kadin Statiisii Genel Miidiirliigii’nlin hazirladigr Tiirkiye’de Kadinin Durumu Raporunda(Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi, 2012) ailelerin okul kaydi, ¢ocuklarin beslenmesi, giyimi ve egitim materyalleri
icin gerekli olan maliyetleri kargilamakta zorlanmalarinin kiz ¢ocuklarmin okullagsmalarindaki nedenleri oldugu
belirtilmektedir. Ozbas (2012) Kiz ya da erkek biitiin &grencilerin egitim siirecini etkileyen en onemli
degiskenler; cogunlukla aile temelli oldugu, bu nedenle kiz ¢ocuklarimi okul yagantilarindan alikoyacak
olumsuzluklarin ortadan kaldirilmas: igin, aileye siirekli destek saglanmasi gerektigi (Balci, 2008)
sOylenmektedir.

Mart-Nisan 20011 ve Mart-Nisan 2012 tarihleri arasinda tabakali 6rnekleme yontemi ile 10.797 basvuru
sahibi ile anket uygulamasi ve ilave olarak deneysel caligma yapilarak SNT nin etki analizi gerceklestirilmistir.
SNT programinin en etkili oldugu bolge Giineydogu Anadolu Bolgesi oldugu ortaya ¢ikmistir (Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi, 2012). SNT programlarinin ¢ogunun programlardan egitim ve saglik konusunda olumlu
etkilerinin oldugu degerlendirmeleri de mevcuttur. Ornegin, Meksika’da uygulanan SNT programi, hem
erkeklerin hem de kizlarin okula kayit oranlarinda onemli bir artis saglamistir. Tiirkiye ve Kolombiya’da ise
ozellikle ortadgretimde kayit oranlarini artirmistir.
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Sonug¢ ve Oneriler

Arastirma bulgularina dayali olarak alinabilecek onlemlere ve bu konuda yapilmasinin yararli olacag:
diistiniilen arastirmalara iligkin dnerilere asagida yer verilmistir:

1. Dezavantajli gruplarin okula devamini saglamak amaciyla SYDV tarafindan Sarthh Egitim Yardim
artirilarak verilmelidir.

2. Ozellikle maddi durumu yetersiz ailelere egitimin getirdigi maddi yiiklerin azaltilmast,

3. Ogrencilerini okula génderme konusunda sorun ¢ikaran velilere, kanun ve yonetmeliklerin 6ngdrdiigii
cezalarin uygulanmast,

4. Velilere egitimin énemi konusunda y6aygin kitle iletisim araglar1 yardimi ile yogun egitim ¢aligmalari
yapilmalidir.

Anahtar Kelimeler: Egitim hakki, Firsat ve imkan esitligi, Dezavantajli aileler, Sartli Nakit Yardimi
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Giris

Gliniimiiz diinyasinda yasanan hizli degisimlerin bir sonucu olarak kurumsal yapilar kendilerini yeniden
giiniin kosullar1 ve toplumsal ihtiyaglar1 dogrultusunda sorgulama ihtiyact duymaktadirlar. Orgiit yapilariin
canli organizmalar gibi varliklarin1 devam ettirebilmek ve amaclarina ulasabilmek i¢in kendilerini yeni
durumlara ve kosullara hazir hale getirmek mecburiyetindedir. Bir orgiitiin etkili olabilmesi ihtiyaglara cevap
verebilmesi, amagclarin1 gergeklestirebilmesi ile iliskilidir. Orgiitlerin amaglarmi gerceklestirebilmesi de
¢evresinde yasanan degisme ve gelismelere doniik olarak kendisini yenilemesi ile ilgilidir.

Nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesinden sorumlu olan egitim sistemleri, iilkelerin kendi toplumsal
dinamiklerinin yani sira bilimsel ve teknolojik geligsmeler ile kiiresellesme, iilkelerarasi ekonomik ve siyasi
olusumlar gibi ¢esitli alanlardaki degigsimlerden etkilenirler. Dolayisiyla, her iilke, egitim sistemini c¢esitli
alanlarda meydana gelen bu degisimlere uyarlama gabasi igerisindedir (Gizir, 2008). Kiiresellesmenin tetikledigi
cevresel dinamikler orgiitsel ya da kurumsal bir ihtiyag olarak orgiitlerin kendilerini gelistirmesi sonucunu ortaya
cikmustir. Bu sonug orgiitleri kendisini sorgulamaya eksiklikleri iizerinde diisiinmeye ve gerekli tedbirleri alarak
kendisini giiclendirmeye yonlendirmektedir (Cinar, 2013). Ortak amaclar1 gerceklestirmek i¢in bir araya gelen
ve igbirligi yapan bireylerin olusturduklar1 orgiitler, var olan giiglerini amaclart dogrultusunda kullanabildikleri
olgiide varliklarini siirdiirebilmektedirler. Orgiitlerin bunu siirdiirebilirlik oranlari etkililik diizeylerine bagl
olmaktadir (Ada ve Akan, 2008).

Nitekim, Sisman ve Tasdemir (2008) siirekli degisen, dinamik bir diinyada, egitim ve okul sistemlerinin,
birtakim degisme ve yeniliklerden etkilenmesinin kaginilmaz oldugunu ve bu nedenle 6zellikle gegen ylizyilin
son ¢eyreginde bircok iilkede egitim ve okul sistemlerinde yeniden yapilanma konusunda ¢alismalar yapildigim
belirtmektedirler.

Okul yeniden yapilanma olarak ortaya ¢ikan degisim siireci elbette ki 6ncelikli olarak okul yoneticisinin
rollerinde bir degisimi gerekli kilacaktir. Ciinkii okullarin etkililigi, basarisi, amag¢larina ulagmasi dncelikle okul
yOneticisinin davranislarina, kendisinden beklenen rollerini yerine getirebilme becerisine baglidir.

Okul yoneticilerinin rollerinin, belirli yeniliklerin uygulanmasini etkilemekten ¢ok, bir orgiit olarak
okulda degismeye liderlik etmeye dogru farklilastigi goriilmektedir. Bu nedenle de okul yoneticilerinin,
ogrencilerin her yonden gelismesine olanak veren olumlu bir 6grenme ¢evresini saglayabilecek bir lider olmalart
gerekir (Gokyer, 2010). Egitim kurumlarinin amaglarina ulagmasinda etkili liderlerin rolii biiyliktir. Miidiir,
okulda amaclarin yerine getirilebilmesi i¢in is goérenleri orgiitleyen, calisanlar1 yonlendirip, koordine eden ve
denetleyen kisidir (Giirsel, 1997). Bir lider olarak okul miidiirleri yonettikleri kurumlar1 basariya ulastirmay1
hedefliyorlarsa, basta 6gretmenler olmak iizere, birlikte ¢aligtiklari tiim bireylerin ihtiyaglarinin farkinda olmali
ve bu ihtiyaglarin doyurulmasi hususunda azami gayreti sarf etmelidirler (Yilmaz ve Ceylan, 2011). Okul
miidiirii okulda nitelikli egitimin sunulmasindan sorumlu kisidir. Bu durum okul miidiirlerinin daha yiiksek
diizeyde liderlik becerileri gostermelerini gerektirmektedir. Ciinkii okul midiirlerinin liderlik davraniglart
dogrudan o&grenciler, Ogretmenler ve yardimci personel olmak iizere okuldaki tiim insan kaynaklarini
etkilemektedir. Bu nedenle okul miidiirlerinin hem liderlik davranislartyla hem de okulda sagladigi orgiitsel
kosullar ile 6gretmenleri ve 0grencileri olumlu sekilde etkilemeleri i¢in yiiksek diizeyde liderlik davranislari
gostermeye ihtiyaclar1 oldugu ifade edilebilir (Kurt, 2009).

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada okul yoneticilerinin liderlik stilleri ile 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri
arasindaki iligki aragtirilmistir. Bu amagla asagidaki sorulara yanit aranmustir.
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1. Ogretmenlerin goriislerine gore okul yoneticileri hangi liderlik stilini gostermektedirler?

2. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri hangi diizeydedir?

3. Okul yoneticilerinin liderlik stilleri ile 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri arasinda
nasil bir iligki vardir?

4. Okul yoneticilerinin liderlik stilleri 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerinin anlamli bir
yordayicist midir?

Yontem

Okul yoneticilerinin liderlik stilleri ile dgretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri arasindaki iliskiyi
inceleyen bu aragtirma nicel aragtirma yonteminde tasarlanmigtir. Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden
iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirma da okul yoneticilerinin liderlik stilleri bagimsiz degigken,
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri bagiml degisken olarak diisiiniilmiistiir. Iliskisel tarama
modeli, “iki ya da daha fazla degisken arasinda birlikte degisim varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi
amaglayan arastirma modeli” olarak tanimlanmaktadir (Karasar, 2012).

Arastirma Grubu

Bu ¢alismanin arastirma grubunu, 2016-2017 egitim 6gretim yilinda Erzincan il merkezinde bulunan
ilkokul, ortaokul, liselerde gérev yapmakta olan 6gretmenler arasindan rastgele 6rneklem yontemi ile segilen
toplam 165 6gretmen olusturmaktadir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 87 (% 52.7)’si erkek, 78 (%47.3)’i
bayan dgretmenlerden olusmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 58’1 (%35,2) ilkokulda, 52°si (%31,5)
ortaokulda, 55’i de (%33,3) lisede gorev yapmaktadir. Ogretmenlerin 58’i sinif 6gretmeni (%35,2), 107’si
(%64,8) brans 6gretmenidir. Arastirmaya katilan dgretmenlerin 81’1 (%49,1) 1-5 yillik, 2171 (%12,7) 6-10 yillik,
231 (%13,9) 11-15 yillik, 19'u (%11,5) 16-20 yillik, 2171 (%12,7) 21 ve lizeri yillik kideme sahiptir.

Veri Toplama Araclart ve Verilerin Toplanmasi

Bu arastirma igin gerekli verilerin toplanmasi amaciyla 6gretmenlere uygulanmak amaciyla iki 6lgme
aract kullanilmistir. Bunlar (1) okul yoneticilerinin liderlik stili dlgegi, (2) pozitif psikolojik sermaye dlgegidir.
Olgme araglarmin kullanilabilmesi icin arastirmacilardan gerekli izinler almmustir. Her bir 6lgege iliskin ayrintili
bilgiler agagida ayr1 ayr1 bagliklar halinde verilmistir.

Verilerin analizi

Arastirma verileri analize tabi tutulmadan once eksik deger, aykirt deger, normallik, coklu degisme
acisindan incelenmis, Olgeklerin biri ya da birden fazlasini bos birakan katilimcinin dlgegi degerlendirmeye
alinmamustir. Sonug olarak, yapilan eksik deger ve aykiri deger analizleri sonucunda veri setinde 244 o6lcek
degerlendirmeye alinmis, verilerin analizi i¢in gerekli kosullar kargilanmigtir. Verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS
istatistik paket programi kullanilmistir. Arastirma kapsaminda 6l¢ek uygulamasindan elde edilen veriler, frekans
ve yilizde dagilimi, korelasyon analizi ve regresyon analizine tabi tutulmustur.

Bulgular

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore 6gretmenler okul yoneticilerinin genelde doniisiimeii liderlik
stilini gostermektedirler. Bulgulara gore okul yoneticileri ikinci olarak serbest birakici liderlik stilini, en az ise
stirdiirimeii liderlik stilini sergilemektedir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore okul yoneticilerinin
doniistimcii liderlik stilleri ile 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri arasinda pozitif yonde anlaml
bir iliski oldugu sdylenebilir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore siirdiiriimceii liderlik stili ile 6gretmenlerin
pozitif psikolojik sermayeleri arasinda negatif yonde anlamli bir iligki oldugu sdylenebilir. Serbest birakici
liderlik stili ile dgretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri arasinda ise herhangi bir anlamli iliski olmadigi
ifade edilebilir. Arastirmadan elde edilen bir baska bulguya gore doniisiimcii liderlik stili ile pozitif psikolojik
sermayenin alt boyutlari arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu sdylenebilir. Stirdiirimeii liderlik stili ile
pozitif psikolojik sermaye alt boyutlar1 arasinda negatif yonli bir iliski vardir. Siirdiirimeii liderlik stili ile
pozitif psikolojik sermaye alt boyutlarindan 6z yeterlilik ve giiven alt boyutlar1 arasinda herhangi bir iliski
olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bir baska bulguya gore okul yoneticilerinin dgretmenlerin pozitif
psikolojik sermayeleri {izerinde anlamli bir yordayici oldugu soylenebilir.

Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada okul yoneticilerinin liderlik stilleri ile 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri
arasindaki iligki incelenmek istenmistir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin okul yoneticilerini doniistimcii lider
olarak ifade ettikleri sonucuna ulagilmistir. Arastirma sonucunda okul yoneticileri doniisiimcii liderlik stilini
sergiledik¢e &gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerinin de olumlu yonde bir artis olacagi sOylenebilir.
Aragtirma verilerinden elde edilen sonuglara gore doniistimcii liderlik stilinin 6gretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerini yordayan bir unsur oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul Yéneticisi, Ogretmen, Pozitif Psikolojik Sermaye, Liderlik Stili
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Giris

Egitim terimi biitiin 6gretme-6gretme faaliyetlerini iceren ve insanin hayati boyunca devam eden bir
stireci ifade etmektedir. Egitimin amaglarini gergeklestirmek ve egitimde verimi- elde etmek, ancak sistemin
biitiin pargalarmim uygun sekilde ise kosulmasi ile miimkiin olabilir. Giiniimiiz egitim anlayisinda; dgretmen,
6grenci, yonetici, miifettig, okul, ¢evre ve aile bir biri ile siki sikiya etkilesim iginde olan, bir biitiiniin birbirine
bagli parcalari olarak nitelenebilir.

Egitim sistemi igerisinde kuskusuz en onemli isleve sahip olan Ogretmen, egitim programlarini
uygulamasi, dgretimsel siireci yonetmesi ve egitimsel amaglara ulasmak igin verdigi c¢aba ile en kritik rolii
iistlenendir. Bu nedenle 6gretmen yetistirme konusundaki etkililik ve yetkinlik egitimin niteliksel gelisiminde de
belirleyici rol oynamaktadir (Yan, 2009: 114). Ogrencilerle siirekli bir etkilesim icerisinde-olan dgretmenlerin
anilan kritik islevi en iyi sekilde yerine getirebilmesi sahip olduklart mesleki yeterlik diizeyi ile dogrudan bir
baglant1 icerisinde olup; giliniimiizde birgok {tilkede yapilan c¢alismalarla bu kalite diizeyinin artirilmasi
hedeflenmektedir. Ote yandan, iilkemizde 6gretmen yetistirme siireci halen en 6nemli tartisma konularindan biri
olarak karsimiza g¢ikmakta; gelisen ve degisen diinya ile birlikte siirekli bir yenilenme zorunlulugunu da
beraberinde getirmektedir (Ekinci, 2010: 2).

Ogretmenlik mesleginde ilk y1l meslek yasammin en kritik donemini olusturmaktadir ve bu siire¢ ayni
zamanda Ogretmenlerin akademik destek ve yardima en ¢ok gereksinme duyduklari dénemdir (Ozdemir ve
Yalin, 2000: 19). Aday &gretmenlik calismalarinin, yeni mezun 6gretmenlerin rollerini gelistirme ve bunlari
Ogretim uygulamalar ile birlestirme gibi ¢ok 6nemli islevleri vardir. Bu ¢alismalar bir yandan mezunlari izleme,
meslege uyumlarini kolaylastirma, 6gretmen egitimi programini degerlendirme ve dgretimin niteligini artirmada
etkili olurken; diger yandan da kazandirilmis olan becerileri gelistirme olanagi saglama, mesleki sezgi ve
yargilama giiciinii gelistirme gibi yeterlikler kazandirmas: agisindan da dnemlidir (Hacioglu, 1991, 220). Bu
donemin olumlu bir izlenim olusturmasi, 6gretmenlerin bundan sonraki meslek yasamlarinda kendilerine
giivenen, sevgi dolu ve basarili egiticiler olmalar1 agisindan Snemlidir. Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan
uygulanan Adaylik Egitimi Programi aday 6gretmenin bu donemi olumlu gegirmesi ve meslek yasamina daha
bilingli baglamalarin1 amaglamaktadir.

Arastirmanin Amaci

Bu calismada, aday Ogretmenler icin rehber 6gretmen olgusunu ortaya c¢ikarmak, aday Ogretmenlerin
yetistirilme siirecinin aday &gretmenler icin hangi konularda ne diizeyde yararli oldugunu tespit etmek,
uygulamada karsilasilan sorunlart belirlemek ve elde edilen veriler dogrultusunda bu siirecin etkili bir bi¢imde
planlanmasi1 ve yiiriitiilmesine yonelik ¢6ziim Onerileri gelistirilmesi amaglanmaktadir. Arastirmanin, aday
Ogretmenlerin yetismesinde onemli rol oynamasi gereken rehber dgretmenlerin s6z konusu rolii ne diizeyde
yerine getirdikleri ve adaylik siirecinde rehber Ogretmenlerin daha etkin bir rehberlik hizmeti
gergeklestirebilmelerine doniik d6gretmen yetistirme politikalarina katkida bulunacagi disiiniilmektedir. Ayrica,
aday 6gretmenlerin yetistirilmesinde rehber 6gretmenlerin rehberlik roliiniin ne oldugunun tespit edilerek, rehber
O0gretmen yetistirmeye iligkin bir yeterlik alaninin da ortaya konulmasinin elde edilecek sonuglar bakimindan
onemli oldugu diistinilmektedir.

Yontem

Algilarin anlagilmasini saglama, olguyu daha derinlemesine inceleme ve biitiinciil bir yaklasim sunma
nitel arastirmanin temel ozellikleri olarak goriilmektedir (Yildirnm ve Simsek, 2008). Aday O6gretmenlerin
adaylik silireci deneyimleri sonucu ortaya ¢ikan goriislerinin “sistematik olarak” incelenmesine olanak veren bir
teknik olmasi nedeniyle bu caligmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir (Ekiz, 2009).
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Okullarda aday 6gretmenlerin adaylik siirecinde rehber 6gretmen olgusunu belirlemeyi amaglayan bu
calismada, yar1 yapilandirilmis goriisme ile elde edilen veriler icerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Icerik
analizi, belirli kurallara dayali kodlamalarla, bir metnin bazi sozciiklerinin daha kiiciik icerik kategorileri ile
Ozetlendigi, derinlemesine anlam olusturulan, sistematik bir teknik olarak tanimlanmaktadir (Biiylikoztiirk ve
ark., 2008).

Calisma Grubu

Amagli 6rneklem yontemlerinden maksimum g¢esitlilik 6rneklem yontemi kullanilmistir. Bu yontemde
temel amag goreli olarak kii¢iik bir 6rneklem olusturmak, bu 6rneklemde calisilan probleme taraf olabilecek
bireylerin ¢esitliligini maksimum seviyede yansitmak ve gesitlilik gdsteren durumlar arasinda ne tiir ortakliklarin
veya benzerliklerin var oldugunu bulmaktir. Arastirmaya 2015-2016 egitim-6gretim yilinda, Sivas ili Akincilar
ilgesinde gorev yapan 18 aday 6gretmen katilmistir.

Veri Toplama Araglart

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen 8 adet acik uclu soru iceren
yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir.

Verilerin Toplanmast ve Céziimlenmesi

Arastirma verileri, 2015-2016 6gretim yilinin 1. doneminde aragtirmaya goniillii olarak katilan aday
Ogretmenlerden toplanmigtir. Bu arastirmada, rehber ve aday Ogretmenlerin aday Ogretmenlerin yetistirilme
stirecine iliskin yasadig1 sorunlar ve bu sorunlara iligkin ¢6ziim 6nerilerinin ortaya konmasi amaglanmaktadir.

Bu baglamda, aday o6gretmenlere 8 adet agik uglu soru sorulmustur. Ag¢ik uclu sorular bir taraftan
aragtirmactya arastirmak istedigi konuyla ilgili esnek bir yaklasim olanagi saglarken bir taraftan da incelenen
konuyla ilgili 6nemli degiskenlerin gdzden kagmasini 6nlemektedir.

Yildirim ve Simsek’e gore (2005) nitel aragtirma igin gegerlilik, arastirilan olguyu aragtirmacinin oldugu
bi¢imiyle ve yansiz gozlemesi anlamina gelmektedir. Veri ¢esitlemesi gegerlik i¢in dnemli bir unsur olarak kabul
edilir. Nitel arastirmada giivenirlik ise aragtirtlan konunun anlasilabilir olmasi olup, Silverman (2006) goriisme
sorularinin dnceden test edilmesiyle, goriismeyi gerceklestirenlerin egitimiyle, acik uglu sorulara verilen
yanitlarin kodlanmasi ile giivenirlik artirilabilecegini ifade etmektedir.

Arastirmada aday oOgretmenlerin gorev yaptiklari okullarda mentorliik yetistirilme siireci hakkinda
katilimcilar ile yiiz yiize goriismeler yoluyla ayrintili ve derinlemesine bilgi toplanmigtir. Arastirma sorulari iki
aragtirmacit tarafindan literatiir taramasi sonucu olusturulmus ve olusturulan goriisme sorulart uzman bir
akademisyen tarafindan incelenmistir. Ayrica iki 6gretmen ile pilot uygulamalar gerceklestirilmis ve gerekli
diizeltmeler yapildiktan sonra asil gériismeler yapilmistir.  Veri toplama ve analiz yontemleri ile ilgili ayrintilt
aciklamalari yapilarak, ham veriler bagkalariin incelemesi ig¢in uygun bir bigimde saklanarak, arastirmada farkl
goriisler ve alternatif agiklamalar dikkate alinarak dis giivenirlik saglanmis, arastirma sorulart agik bir bigimde
ifade edilerek, veriler aragtirma sorularinin gerektirdigi bi¢gimde ayrintili ve amaca uygun toplanmustir.
Arastirmaya birden fazla aragtirmaci dahil edilmis olup verilerin kodlanmasinda birden fazla arastirmacinin
kullanilmis ve yapilan kodlamanin karsilastirilmasi yapilarak i¢ glivenirlikte saglanmustir.

Bulgular
Aragtirma devam etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Mentorliik, Aday 6gretmen, Rehber 6gretmen

Kaynaklar

Biiyiikoztiirk, S., Kilig-Cakmak, E., Akgiin, O. E., Karadeniz, S. ve Demirel, F. (2008). Bilimsel arastirma
yontemleri. Tkinci baski. Ankara: Pegem

Ekinci, A. (2010). Aday dgretmenlerin is basinda yetistirilmesinde okul miidiirlerinin rolii. Dicle Universitesi
Ziya Gékalp Egitim Fakiiltesi Dergisi, 15(2), 63-77.

Ekiz, D. (2009), Bilimsel Arastirma Y 6ntemleri (Genisletilmis 2.Bask1), An1 Yayncilik, Ankara

Hacioglu, F. (1991). Ogretmen adaylarma Ogretmen niteligi kazandirmada 6gretmen uygulamalarmin
islevi. Istanbul: Egitimde Arayislar I. Sempozyum Bildiri Metinleri.

Silverman, D. (2006). Interpreting qualitative data (3rd Ed.). London: Sage.

Ozdemir, S., & Yalin, H. (2000). Ogretmenlik meslegine giris, Nobel Yaynlar1. Ankara.

Yan, H. (2009). Teacher training in China and a practical model: e-Training Community (eTC). Campus-Wide
Information Systems, 26(2), 114-121.

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2006), Sosyal bilimlerde nitel arastirma yéontemleri. (8. Baski). Ankara: Seckin
Yayincilik.

18



f - 12. Uluslararas1 Egitim Ydnetimi Kongresi 4
EYED-der 11-13 Mayis 2017 <>

\/ The 12" International Congress on Educational Administration
11-13 May 2017

BASKENT UNIVERSITESI

GELISIMSEL DENETIM OLCEGIi: GECERLILiK VE GUVENILIRLIiK
CALISMASI

Fatma Koybasi®, Celal Teyyar Ugurlu®, Asli Agiroglu Bakire, Halil Oztiirk?, Burak Karakus®

@ Arg. Gor., Cumhuriyet Universitesi, koybasi.fatma@gmail.com
® Dog. Dr., Cumhuriyet Universitesi, cugurlu@cumhuriyet.edu.tr
© Dr., MEB, asliabakir@gmail.com

Giris

Denetim kavramina herkes tarafindan kabul goéren, iizerinde uzlasiya varilan bir tanim yapmak giictiir.
Aydin (1986: 1) egitim denetimini, “Orgiitsel eylemlerin kabul edilen amaglar dogrultusunda, saptanan ilke ve
kurallara uygun olup olmadiginin anlasilmasi siireci”; Atay (1999: 1), “bir karsi devinim, tepki ve bunun
sonucunda ¢esitli dengeler olusturan bir islev” ; Bursalioglu (2005: 126), “cesitli kuramlar yoluyla tahmin edilen
sonuglari birlestiren bir siire¢”; olarak tanimlamiglardir.

Denetim, orgiitiin kendi varligini ve isleyisini siirdiirmesi i¢in gerekli ve bunun da 6tesinde zorunlu olup
(Erdem, 2006: 275); denetim sayesinde Orgiitiin tiim giicii ve potansiyeli hedeflere ulasilabilmesi i¢in kanalize
edilmektedir (ilgan, 2006: 1). Bu dogrultuda 6rgiit, etkililigini artirmak ve verimli calisabilmek icin insanlart
motive edebilmeli, devamliliklarini saglayabilmelidir (Yiiksel, 2001).

Denetimin evrenselligi, amacina, tiirline, kurulusuna bakilmaksizin tiim orgiitlerin denetim olmaksizin
varhigint siirdiiremeyecegi vurgusunu yapan Basaran (2000: 136); Insanlarin ancak yaptiklari isleri denetleyerek
belli bir amaca ulasabilecegini dile getirmektedir. Denetim yapilmayan orgiitiin amaglarina ulagsmasi ve varligini
devam ettirmesi, giiniimiiziin rekabet ortaminda pek olas1 gibi gérinmemektedir (Basar, 1993).

Arastirmanin Amaci
Bu caligmanin amaci, Ogretmenlerin Ogretimsel denetim uygulamalarina iliskin  goriislerini
betimlenmesinde kullanilabilecek gegerli ve gilivenilir bir gelisimsel denetim dlgegi gelistirmektir.

Yontem

Ogretmenlerin &gretimsel denetim uygulamalarina iliskin goriislerini betimlenmesinde kullanilabilecek
gecerli ve giivenilir bir gelisimsel denetim 6lgegi gelistirilmesini amaglayan bu aragtirma bir 6lgek gelistirme
calismasi olarak desenlenmistir.

Evren ve Orneklem

Calisma grubu [

GDO (Gelisimsel Denetim Olgegi) gelistirilmesi igin veri toplamak amaciyla 2015-2016 6gretim yili
birinci yariyilinda Sivas ilinde toplam 17 okulda goérev yapan 6gretmene ulasilmistir. Yapilan ilk incelemenin
ardindan hatali ve eksik doldurulmus formlar elendikten sonra toplam 149 Ogretmene ait veriler analize
alinmistir. Arastirmaya katilan 149 &gretmeninin 69°u (%46,3) kadm ve 80 (%53,7) erkektir. Katilimcilarin
yaklagik yarisi (%53,6) 12 yil ve lizeri kideme sahiptir.

Calisma grubu 11

Olgegin yap1 gegerliligi kapsaminda 6lgiit 6lgek gecerligini test etmek amactyla 2015-2016 6gretim yili
ikinci yariyilinda Sivas ili merkez sinirlart igerisindeki okullardan kolay ulasilabilirlik drnekleme ydntemine
uygun olarak 254 dgretmene ulasilmistir. Bu dgretmenlerin 129 (%50,8) ‘i kadin ve 125 (%49,2)’si erkektir.
Katilimeilarin yarisindan fazlasi (n= 127, % 50) 10 y1l ve iizeri mesleki kideme sahiptir. Katilimcilar 99 (39)’u
smmif Ogretmeni 155’1 (%51) diger branglara sahip olduklarmi belirtmislerdir. Arastirmaya katilan
ogretmenlerimizin calistiklart okul tiiriine gore sayilar ise 105 (41,3)’i ilkokul, 100 (39,4)’t ortaokul ve 49
(19,3)’ i diger okullarda ¢alistiklarini belirtmislerdir.

Veri Toplama Araglari

Veri Toplama Aracimin Gelistirilmesi

Olgekte yer alan maddeler olusturulurken, alan yazindaki denetim, gelisimsel denetim ile ilgili kuramsal
bilgi ve arastirmalardan yararlanilmistir (Aydin, 2008; Cetinkanat ve Sagnak, 2009). Olgegin gelistirilmesi icin
gelisimsel denetime iliskin yargilarla zengin bir madde havuzu olusturulmustur. Madde havuzu olusturulurken
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Ogretmenlere, “Denetimlerinizde, denetmenlerin davraniglari hakkindaki goriisleriniz nelerdir?, Nasil bir
denetmen ile c¢alismak istersiniz?, Denetimlerinizde sizi en c¢ok etkileyen denetim aninizi paylasir misiniz?
Sorulart agik uglu sorularak denetim siirecinin paylagilmasina iliskin bilgi toplanmistir. Acik uglu sorulara
verilen cevaplarin incelenmesi sonucunda geligsimsel denetim igerigine uygun ifadeler belirlenmis ve gelisimsel
denetim yargilar olarak ifade edilmistir. Bu analiz sonucunda elde edilen bilgiler, kuramsal bilgiler ve ilgili
aragtirmalar temelinde 43 gelisimsel denetim yargisi elde edilmistir. Gelisimsel denetim ile ilgili climleler ii¢
egitim bilimleri alan uzmani ve iki 6gretmen ile gorisiilerek anlasilir olup olmadigi irdelenmistir. Daha sonraki
siirecte bir dlgme ve degerlendirme uzman goriisiine bagvurularak maddeler 39 madde olarak yeniden
diizenlenmistir. Diizenlenen taslak form dlgekte yer alan 39 maddenin her birinin karsisina bes segenekten olusan
bir cevaplama ¢izelgesi yerlestirilmis ve se¢enckler birden bese dogru siralanmigtir. Maddelerin karsisinda yer
alan segenekler ve segenekler birden bese dogru siralanmigtir. Maddelerin karsisinda yer alan segenekler ve puan
karsiliklari; 1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmryorum, 3=Kismen Katilryorum, 4=Katilryorum, 5=Kesinlikle
Katiltyorum seklinde diizenlenmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Cozumlenmesi

Olgegin yap1 gecerligi icin aciklayici ve dogrulayici faktdr analizi yapilmistir. Giivenirlik ¢aligmalarinda
ise, i¢ tutarlilik katsayist ve madde analizlerine yer verilmistir. Verilerin istatistiki islemlerinde SPSS 22.00 ve
LISREL 8,7 paket programindan yararlanilmistir. Verilerin, faktdr analizi i¢in uygunlugu Kaiser- Meyer-Olkin
(KMO) katsayis1 ve Barlett kiiresellik (sphericity) testiyle incelenmistir. KMO katsayisi ve Barlett Sphericty testi
sonucundan elde edilen bulgulara dayali olarak agimlayici faktdr analizi yapilmistir. Olgegin faktdr yapi modeli
DFA ile test edilmistir. DFA da maksimum olabilirlik teknigi kullanilmistir. Oncelikle 3 degiskenli model icin
uyum istatistikleri hesaplanmistir. Bunun igin ki kare, kok ortalama kare yaklasim hatast (RMSEA),
kargilagtirmali uyum indeksi (CFI), normlagmis uyum indeksi (NFI) degerleri incelenmistir.

Bulgular
Aragtirma devam etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Denetim, gelisimsel denetim, denetmen
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Introduction

Higher Education in Mexico is bureaucratized to the extreme, and Higher Agricultural Education (HAE) is
no exception, particularly the Universidad Autonoma Chapingo (UACh); Acosta Silva (2009) says that although
there are good intentions on the part of the leaders of public universities, there is always the way to do it, generating
difference and discord between groups that legitimate or not, try to impose their ideas , which turns the university
into a kind of Roman coliseum. Some of the points where there is no agreement are: allocation and distribution of
the budget, selection of officials, how they are accountable, how academic and university management is evaluated
and controlled.

Beyond the academic and the administrative it is pertinent to study the relations of power and domination
from a political conjuncture, to understand the accumulation of tensions in university management. The rector as
a leading figure in this management assumes three roles: "the prince" in a Machiavellian sense, "the bureaucrat"
as described by Weber and "the manager" as decision maker in the new government administration.

However, it seems necessary and relevant the other perspective of what might be a higher education than
the mexican one: the european, particularly Spain, a close country with which Mexico holds the common ties of
history and which apparently offer a higher education In the agricultural sphere completely different from Mexico,
specifically to that of the UACh, for that reason the interest of understanding the power relations in the School of
Agriculture of Barcelona (SAB) of the Polytechnic University of Catalonia (PUC), to establish a point of
comparison and be used for the discussion of how to govern and manage an institution as complex and important
as the UACh. With this problematic proposal the following research question was: what is the relationship between
the bureaucratic management of the spanish HAE as a form of legal domination according to Weber and its impact
on organizational performance?

The Purpose of the Study

The research is about the relations of power and domination in HAE, and Max Weber's sociological theory
and rational-legal-bureaucratic derivation were chosen as the most pertinent to explain such relations, for the
validity and applicability of Theory and by its hierarchy in the political and social sphere. Therefore, the general
objective is written as follows:

To analyze the relations of power and domination in the HAE of Spain through a bureaucratic diagnosis in
the SAB of the PUC to know the impact on the organizational performance.

From the general objective the following specific objectives emerged:

To know the opinion of the students regarding the actions that should promote the highest authority of the
SAB of the PUC: the rector.

Identify the type of domination according to the Max Weber typology, with the most identified students of
the SAB of the PUC.

Methodology

The research is qualitative, and the scope is correlational. The purpose is to know the relationship that exists
in two variables: university bureaucracy and organizational performance. The methodological design, as well as
the compilation of the state of knowledge, were carried out in 2014, 2015 and early 2016, empirical data were
collected during a 6-month research stay (second half of 2016) conducted at the Faculty of Education of The
University of Barcelona.

The first variable, university bureaucracy, was measured through an in-depth interview with a senior official
of the SAB of the PUC: the academic leader; the other, organizational performance, was measured with a
questionnaire of 17 items applied to 74 students of the Agricultural Engineering careers of the third semester and
Landscape Engineering, of ninth. To achieve representativeness it was considered.
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- Apply the questionnaire to students of at least two different grades, out of the four grades

- Apply the questionnaire to students from initial semesters and advanced semesters

- Apply the questionnaire to at least ten percent of the student population, which is equivalent to 71 students
out of the 710 currently enrolled, according to data provided by the academic leader of the SAB

Findings

Referring to the variable "university bureaucracy" is inferred, based on the interview made to the head of
studies of the SAB of the PUC and contrasting the answers with Weber's bureaucracy theory, which is good in
general.

Regarding the variable "organizational performance" is inferred, based on the survey applied and
contrasting the responses with Weber's bureaucracy theory, which is generally good.

THEREFORE, THE HYPOTHESIS IS VALIDATED: BETTER BUREAUCRATIC MANAGEMENT IN
THE CONTEXT OF THE HAE OF SPAIN, PARTICULARLY THE SAB OF THE PUC, BETTER
ORGANIZATIONAL PERFORMANCE.

Other findings are:

Students appreciate more, characteristics of a leader related to legal domination, compared to traditional
and charismatic; show a clear rejection towards the charismatic domination, when of politics and government is
treated; validate more the practices of legal domination, compared to traditional or charismatic; reject more the
bad practices related to the charismatic domination, than those related to the legal or traditional domination; value
respect, as a representative value of legal domination, in comparison with other values, such as loyalty and
humility, related to traditional and charismatic domination respectively.

Conclusions and Recommendations

- The SAB of the PUC, is an example and reference point for the UACh, since, in general its bureaucratic
action, has a positive impact on the organizational performance, which, in other words, generates good academic
results, which represents the ultimate goal of any educational institution.

- University management must be based on terms of legal rationality, rather than in charismatic or
traditional terms, this is in line with the current models that are handled in both universities, however, in the SAB
of the PUC generates better results than in the UACh , Where the struggle for power, control and money, totally
detract from the results.

Keywords: bureaucracy, higher agricultural education, power and domination
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Giris

Glintimiizde bilgiler hizla artmakta olup bilginin iiretimi ve tiiketimi énem kazanmaktadir. Bilginin
iiretilmesi ve paylasilmasinda iiniversitelere 6nemli gorevler diismektedir. Genelde akademisyenlerden 6gretim
gorevlerinin disinda arastirma yapmalari ve bulgularmi paylagsmalari da beklenmektedir (Kitapgi, 2002).
Ulkemizde yayinlarin énemli bir kisminin akademisyenler tarafindan yapildigi bilinmektedir. 2006 yilinda Moed
(2006) tarafindan yayimlanan rapora gore; Tiirkiye, iiniversite kaynakli yayin iiretiminin en yiiksek oldugu
iilkedir. Kongar (2000) bir iilkenin aragtirma kiiltiiriniin, tilkenin tim kaynaklarmin, tarihinin, geleneklerinin,
egitiminin, genel kiltiriniin, resmi ve gayri resmi Orgiitlenmesinin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigini
belirtmektedir.

Mevcut literatiir, aragtirma kiiltiirlini{in ii¢ tanimin1 ortaya koymaktadir (Lodhi, 2012):

Evans (2011)’m 'arastirmacinin gelisimi' seklinde kullandig1 ifade gibi bireyin aragtirma yapabilmek igin
sahip oldugu beceri, tutum, yetenek, anlayis ve istegini igerir. Hill (1999) aragtirma kiiltiiriinii, 'aragtirmalarin
gelistigi ve biriktigi ¢evre' olarak tanimlar. Burada gevre, arastirma yapabilmeyi tesvik eden belirli bir akademik
enstitii ile iligkili degiskenler anlamina gelir. Evans (2007) aragtirma kiiltiiriinii; tanimlannis arastirma
etkinlikleri, arastirma faaliyetleri i¢in degerli, diinya ¢apinda ve onde gelen arastirma sonuglar1 ve paylasilan
degerler, varsayimlar, inanglar, ritiieller ve diger davranig formlari olarak tanimlamstir.

Yaratict bilimsel arastirmalar i¢in uygun ortamlarin karakteristik 6zellikleri su sekilde agiklanmaktadir:
kurumda aragtirma kiiltiiriiniin yerlesmis olmasi, arastirmanin oncelikli olarak odaklanilan bir konu olmasi,
pozitif bir grup ve organizasyon ortaminin varligi, grup iiyelerinin siireclere aktif olarak katilimlarinin olmasi,
yatay ve merkezi olmayan bir organizasyon yapisinin varlig, i¢ ve dis iletisimin etkin ve destekleyici bir sekilde
kullaniliyor olmasi, gerekli/yeterli zamanin, ekipmanin, mali destegin, kaynak ulasiminin saglanmasi, grup
lyelerinin yas/kidem farkliliklarinin etkin ve olumlu bir sekilde degerlendirilmesi, motivasyon ve mesleki
tatminin saglanmasi i¢in kariyer, maas, 6diil vb konularda olumlu g¢abalar harcanmasi, iyi yonetilebilen ve
yonlendirilebilen ¢alisanlarin se¢ilmis olmasi, vizyon sahibi lider ve yoneticilerin varlig, kalite kontroliiniin ve
kalite giivencesinin &ncelikli olmas1 ve ¢alistlan kurumun itibarli olmasidir (Ozdemir ve Kutsal,2010).

Fakiiltenin ve birimlerinin temsilcisi olan dekan ve diger yoneticiler, fakiiltenin ve bagli birimlerinin
Ogretim kapasitesinin rasyonel bir sekilde kullanilmasinda ve gelistirilmesinde, gerektigi zaman giivenlik
Onlemlerinin alinmasiyla, Ogrencilere gerekli sosyal hizmetlerin saglanmasinda, egitim-6gretim, bilimsel
aragtirma ve yayin faaliyetlerinin diizenli bir sekilde yiritilmesinde, biitiin faaliyetlerin gézetim ve denetiminin
yapilmasinda, takip ve kontrol edilmesinde ve sonuglarinin alinmasindan sorumludur (Universitelerdeki
Akademik Teskilat Yonetmeligi, 1982). Bu arastirmanin amaci; egitim fakiiltesindeki 6gretim elemanlarinin;
fakiilte yonetiminin arastirma kiiltliriine destegine iligkin algi ve beklentilerini belirlemeye yonelik bir 6lgek
gelistirmektir.

Arastirmanin Amaci
Bu arastirmanin amaci; egitim fakiiltesindeki Ogretim elemanlarinin; fakiilte yonetiminin arastirma
kiiltiiriine destegine iliskin alg1 ve beklentilerini belirlemeye yonelik bir 6l¢ek gelistirmektir.

Yontem

Olgegin gelistirilmesi siirecinde, arastirma problemini tanimlamak icin “arastirma kiiltiiriine” ne yonelik
literatiir taranmistir. Bu asamada, Ozellikle kiiltiir, arastirma kiiltiirii, arastirma c¢evresi, arastirma iklimi,
arastirma etigi, arastirmada finans, degerler, iletisim, arastirmacty1 gelistirme gibi konulara yonelik yapilan
calismalar dikkate alinmistir. Arastirmanin problemi belirlendikten sonra, ikinci agamada; alaninda uzman olan
akademisyenlerin konuya yonelik diisiinceleri tartisgtimistir. Olgek gelistirme siirecinin iigiincii asamasinda ise
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literatiir taramasi ve uzmanlarla yapilan goriigmeler sonucunda 6lgege yonelik madde havuzu olusturulmustur.
Olgegin maddeleri, dgretim iiyelerinin hem fakiilte yonetimlerinden beklenti diizeylerini hem de fakiiltede var
olan durumu &lgecek sekilde derecelendirilmistir. Fakiiltede var olan durum igin 6lgek 4°1i derecelemeli olup;
“hi¢bir zaman”, “bazen”, “sik sik ”, “her zaman” ve beklenti diizeyi igin 6lgek 4’li derecelemeli olup; “yok”,
“distik”, “orta ”, “yiiksek” seklinde olusturulmustur. Ayrica 6l¢ek igerisinde tiim ifadeler olumlu olup, her iki
dereceleme i¢inde sirasiyla 1'den 4'e dogru sayisal degerler verilerek puanlanmustir.

Calisma Grubu

Caligma kapsaminda verilerin toplanabilmesi i¢in hazirlanan 6lgme araci, 65 devlet {liniversitesi egitim
fakiiltesinde c¢alisan &gretim elemanlarina e-posta araciligiyla gonderilmistir. Uygulama siirecinde toplam 225
Ogretim elemani aragtirmaya katilmay1 kabul etmistir.

Verilerin Toplanmast

Olusturulan deneme formu, 6gretim elemanlarina arastirma hakkinda bilgi veren bir link adresi e-posta
araciligiyla gonderilmistir. Caligmaya katilmayr kabul eden Ogretim elemanlar1 bu link araciligryla olcegi
doldurmuslardir.

Verilerin Analizi

Aragtirmaya katilmayi kabul eden toplam 225 Ggretim elemanindan gelen yanitlar dogrultusunda da
dlgegin gecerlik ve giivenirlik calismalar1 yapilmistir. Olgegin yap1 gegerligini belirlemek igin Aciklayict Faktor
Analizi (AFA) ve Dogrulayici Faktér Analizi (DFA) yapilmistir. Olgegin alt boyutlar1 ve toplam giivenirlikleri
i¢cin Cronbach Alpha katsayisi hesaplanmustir.

Bulgular

AFA sonucunda dlgegin 6z degeri 1’den biiylik 5 alt boyuttan olustugu, birinci alt boyutun toplam
varyansin % 44,01’ini, ikinci alt boyutun % 8,13’{inii, {i¢iincii alt boyutun % 5,72’sini, dérdiincii alt boyutun %
4,51" ini , besinci alt boyutun % 4,26'sim1 agikladigr tespit edilmistir. 5 alt boyut dlgekteki toplam varyansin %
66,62’sini agiklamaktadir. Bu 5 alt boyut gelistirme, finans, etik degerler, kiiltiirel semboller (maddi kiiltiir
Ogeleri) ve iletisim olarak belirlenmistir. 37 madde ile gerceklestirilen istatistiksel analizde binigik 6zellik
gosteren ve arastirmacinin belirledigi boyutta yer almayan maddeler sirasiyla (36,9,4,28,32,25,10,11.) ol¢ekten
cikarilmigtir ve analiz tamamlanmistir. ikinci diizey faktor analizi sonuglarina gore; kay-kare {%= 592.14),
serbestlik derecesi (SD= 342, p=.00), uyum indeksleri (GFI=0.84, AGFI= 0.81, NFI=0.96, CFI=0.98) ve
RMSEA= 0.05 dir. Bu degerler, ikinci diizey faktdr analizi sonuglarinin yeterli oldugunu gostermektedir. Bu
degerlerden sonra 6lgegin gegerli oldugu sonucuna varilmig ve giivenirlik analizleri yapilmistir.

Cronbach a, gelistirme boyutu i¢in .86, etik degerler alt boyutu i¢in .94, finans alt boyutu igin .87,
kiiltiirel semboller alt boyutu igin .76 ve iletisim alt boyutu igin .89 ve o&lgegin toplami i¢in .95 olarak
hesaplanmistir. Bu degerler, dlgegin i¢ tutarhliginin yiiksek oldugunu gostermektedir. Olgegin tiimii ve alt
boyutlari agisindan giivenilir bir 6lgek oldugu ifade edilebilir.

Tartisma
Arastirma devam etmektedir.

Anahtar Kelimeler: fakiilte yonetimi, aragtirma kiiltiirii, 6lgek
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Giris

Kamunun ihtiya¢ duydugu egitim hizmetinin verildigi okullarin, diger orgiitlerden farkli olarak
hammaddesinin de insan olmasi dolayisiyla orgiitsel ¢atismalarin sik¢a yasanmasi kaginilmaz bir durumdur.
Egitim Orgiitlerinde, 6grenciler, dgretmenler ve ydneticilerden olusan ii¢ farkli grubun kendi iglerinde ve
aralarinda gatigma yasamasi orgiitsel yasamin olagan bir durumu olarak betimlenebilir.

Toplumsal ve orgiitsel davranig iizerinde yapilan arastirmalarin biiyiik bir ¢ogunlugunun, catismalar
¢dzmeyi, catigmalarin Orgiit tiyelerinin psikolojik sagligi ve orgiitiin isleyisinin verimliligi iizerindeki olumsuz
etkilerini azaltict Oneriler getirmeyi amagladigt goriilmektedir (Aydmn, 2007). Catisma bir tarafin ¢ikarlarinin
digerleri tarafindan olumsuz yonde etkilendigi ya da engellendigi algisinin ortaya ¢ikmasi durumunda meydana
gelir. Yani bir taraf kendi ¢ikarlarinin bagkalar1 tarafindan engellenmeye calisildigini hissettigi anda catisma
stirecine girmis olur (Turan, 2014). Klasik yonetim kuraminda gatismanin Orgiit igin zararli oldugu yaklasim
mevcut iken, giinlimiizde ise, orta diizeyde ¢atigma miktarinin orgiitiin saghig: ve dirikligi icin gerekligi oldugu
yaklagiminin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Catismanin 6rgiit yasaminda kagmilmaz oldugu gibi, catismaya
maruz kalan bireylerin ise ¢atigma siirecinde ¢esitli stiller kullandiklarina iligkin arastirmalar mevcut olup; ilgili
literatiirde (Can, 2005; Giimiiseli, 1994; Karip, 2003; Kogel, 2013) ¢atisma yonetiminde kullanilan stillerin;
tiimlestirme, uzlasma, hitkmetme, 6diin verme ve uyma oldugu ifade edilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin genel amacit okul miidiirlerinin en ¢ok kullandiklari ¢atisma yonetimi stilleri, bu stillerin
cesitli degiskenlere gore karsilastirilmast ve okullarda c¢atigmaya kaynaklik eden konu bagliklarnin
betimlenmesidir. Buna gore arastirmanin sorulari su sekildedir:

1) Okul miidiirlerinin en sik kullandiklar1 ¢atigma yonetimi stilleri hangileridir?

2) Okul miidiirlerinin kullandiklar: stiller; okulun tiirline, cinsiyete, egitimci olarak kideme ve yonetici
olarak kideme gore farklilagmakta midir?

Yontem

Bu baslik altinda aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglar1 ve analizler verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Aragtirmanin modeli karma ydntem arastirmasidir. En az bir nicel yontem (sayilart toplamak igin
tasarlananlar) ve bir nitel yontem (kelimeler toplamak igin tasarlananalar) igeren ve hicbir yontem tiiriiniin
herhangi bir aragtirma paradigmasina dogal olarak bagli olmadigi ¢aligmalari, karma yontem caligmalar olarak
tanimlanmaktadir (Creswell ve Clark, 2014). Okul miidiirlerinin en sik kullandiklari ¢atigma yonetimi stillerini
kargilagtirmak ve bagimli degisken olan stillerin ¢esitli degiskenlere gore karsilagtirilmasi amaciyla betimsel
tarama modeli (Fraenkel & Wallen, 2009, 16) kullanilacaktir.

Calisma Grubu

Arastirmanin verileri okul miidiirlerinin katildig1 bir ¢alistay oturumunda toplanmistir. Arastirmaci, bu
yetistirme oturumlarinda gorev almis ve bu arastirma kapsamindaki 6l¢me aracini bu yetistirme oturumlarinda
bizzat okul miidiirlerine uygulatmistir. Olgme araci, arastirmacinin bizzat katilimiyla ve yetistirme oturumlarinda
yapilmasinin dlgme aracinin giivenirligine katki saglayan bir oldugunu sdylemek miimkiindiir. Aragtirmanin
calisma evrenini Tirkiye’nin Bati Karadeniz bolgesindeki bir sehirdeki okul midiirleri olusturmakta olup,
aragtirma kapsaminda 156 okul miidiiriinden veri toplanmustir.

Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin; 32’si ilkokul, 31’1 ortaokul, 12’si genel lise, 29’u meslek lisesi,
6zel egitim okulu ve halk egitim merkezi, 18’i anaokulunda ve 34’1 ilkogretim okulunda (ilkokul ortaokul
beraber) gorev yapmakta; 25’1 kadin, 127’si erkek; egitimci olarak kidemlerine bakildiginda 23’{iniin 1-5 yil
arasinda, 26’smin 11-15 yil arasinda, 38’inin 16-20 yil arasinda, 68’inin ise 21 yil ve {izerinde; ydnetici olarak
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kidemleri incelendiginde ise 38’inin kidemi 1-2 yil arasinda, 22’sinin 3-5 yil arasinda, 34’{iniin 6-10 yil arasinda,
37’sinin 11-15 y1l arasinda, 15’inin 16-20 y1l arasinda ve 10’unun ise 21 yil ve {izeri kideme sahip olduklar
ortaya ¢cikmustir.

Ol¢cme Aract

Arastirmada okul miidiirlerinin 6gretmenler ile yasadiklari gatigsmalart ¢6zmek amaciyla kullandiklar
stilleri belirlemek i¢in Giimiiseli (1994) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan Rahim Organizational Conflict Inventory
II kullanilmigtir. Rahim’in 6lgme araci Tirkiye baglaminda 6gretmen ve okul miidiirleri {izerinde yapilan
arastirmalarda Aksu (2003) stillere iliskin Alpha giivenirlik katsayis1 .60 ile .89 arasinda; Yildizoglu ve Burgaz
(2014) ise .60 ile .77 arasinda; Inand1, Tung ve Giindiiz (2013) tiim 6lgegi i .70; Otrar ve Oviin (2007) .80; Serin,
Balkan ve Soran (2014) ise .84 bulmuslardir. Bu arastirma kapsaminda yapilan analzilerde ise Alpha giivenirlik
katsayisini1 .76 olarak hesaplanmistir. Okul miidiirlerinin 6gretmenler ile yasadiklar1 ¢atigmalarda kullandiklart
stilleri belirlemek amaciyla kullanilan dlgme araci 5°1i Likert seklindedir. Okul miidiirlerine ¢atisma durumunda
sergiledikleri davramslarin siklig1 sorulmustur. ifadelerin segenekleri su sekilde puanlanmistir: Hig, 1; nadiren,
2; ara sira, 3; siklikla, 4; her zaman 5.

Analizler

Okul miidiirlerinin ¢atisma durumunda kullandiklari stillerin; cinsiyete gore karsilastirilmasinda t-test,
okul tiiriine, egitimci ve yodnetici olarak kidemlerine gore karsilastirilmasinda ise Anova kullanilmistir. Bunun
yaninda okul midiirlerinin ¢atisma durumunda kullandiklari stillerin sikliginin karsilastirilmasinda tekrarh
Ol¢iimler igin tek yonlii varyans analizi kullanilmustir.

Calismanizda miimkiin oldugunca bu sablonu kullaniniz. Caligmanizda miimkiin oldugunca bu sablonu
kullaniniz. Calismanizda miimkiin oldugunca bu sablonu kullaniniz. Calismanizda miimkiin oldugunca bu
sablonu kullaniniz. Caligmanizda miimkiin oldugunca bu sablonu kullaniniz. Calismanizda miimkiin oldugunca
bu sablonu kullaniniz. Caligmanizda miimkiin oldugunca bu sablonu kullaniniz. Calismanizda miimkiin
oldugunca bu sablonu kullaniniz. Calismanizda miimkiin oldugunca bu sablonu kullaniniz. Calismanizda
miimkiin oldugunca bu sablonu kullaniniz.

Bulgular
Okul midiirlerinin ¢atisma yonetiminde kullandiklar: stillerin siklig1 / diizeyine iliskin bulgular Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1. Okul miidiirlerinin ¢atigma yonetiminde stilleri kullanma diizeyleri / siklig1

Stiller N X Ss
Timlestirme 156 4,32 44
Uyma 156 3,15 52
Hiikkmetme 156 2,52 ,70
Kag¢inma 156 3,06 ,78
Uzlagsma 156 4,14 ,49

Tablo 1°den goriilecegi iizere okul miidiirlerinin en sik kullandiklart stillerin sirasiyla tiimlestirme (X=
4.32) ve uzlasma (X= 4.14); en az kullandiklar stillerin ise hitkmetme (X= 2.52) ile kaginma (X= 3.06) oldugu
ortaya ¢ikmustir. Okul midiirlerinin stilleri kullanma sikliklar1 / diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup
olmadigini karsilastiran tekrarli 6lgiimler icin Anovaya iligkin sonuglar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Okul miidiirlerinin stilleri kullanma sikliklarinin diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadigim
kargilagtiran tekrarli 6l¢limler i¢in Anova sonuglari

Kaynak Kareler sd Kareler F p Fark
Toplami Ortalamasi

Gruplar arast 81.1 155 523 1>2.3,4,5

Olgiim 366.3 3.13 116.9 280.6 .000 5>2,3,4

Hata 202.3 485.8 416 2>3; 4>3

Toplam 649.7 643.93 117.839

1: Timlestirme, 2: Uyma, 3: Hilkmetme, 4: Kaginma, 5: Uzlagma

Tablo 2’den goriilecegi iizere, yapilan tekrarlt dl¢limler i¢in Anova sonucuna gore, okul miidiirlerinin
catisma yonetiminde kullandiklart stilleri kullanma diizeylerinin farklilastigi ortaya ¢ikmistir F(3.13-485.8) =
280.6; p < .05). Bu sonuca gore, tiimlestirme stili diger stillerin tiimiinden; uzlagma stili, uyma, hiikkmetme ve
kagmmma stillerinden; uyma stili, hilkmetme stilinden; kac¢inma stilinin ise hiikmetme stilinden daha sik
kullanildig: ortaya ¢ikmistir.

Okul miidiirlerinin ¢atisma yonetiminde kullandiklari stillerin cinsiyetlerine gore karsilagtirilmasina
iliskin yapilan t-tesit analizinin sonuglar1 Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3. Okul midiirlerinin ¢atisma yonetiminde kullandiklari stillerin cinsiyetlerine gore karsilagtirilmasina
iligkin t-tesit sonuglari

Stil Degisken N X ss t sd p

Tiimlestirme Erakdellil ég jﬁg ig 662 150 509
Uyma gflfelﬁ 2 giz g; 203 150 839
Hiikmetme gflfell‘(l ég ggf Zg 699 150 486
Kacinma gflfell‘(l é; igg 5‘;‘ -1.484 150 140
Uzlasma gff;l‘; ég jﬂ 22 333 150 740

Tablo 3’den goriilecegi tizere, okul miidiirlerinin kullandiklar stillerin cinsiyetlerine gore karsilastirilmasi
sonucunda anlamli bir farkin olmadigi ortaya ¢ikmustir. Diger bir deyisle, okul miidiirlerinin ¢atisma yonetimi
stillerini kullanma sikliklarinin cinsiyetlerine gére benzer oldugunu sdylemek miimkiindiir. Okul miidiirlerinin
catigma yonetiminde kullandiklar stillerin okul tiiriine gore karsilastirilmasi sonucunda uyma [F(5-150) = 2.48;
p < .05] ile kaginma [F(5-150) = 3.46; p < .05] stillerinde anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Bu sonuca gore
ilkokul (X= 3.24) ve ortaokul miidiirlerinin (X= 3.24), genel lise miidiirlerine (X= 2.73) oranla uyma stilini; yine
ortaokul (X= 3.25) ve ilkogretim (K-8) okulu (X= 3.35) miidiirlerinin genel lise (X= 2.51) miidiirlerine oranla
kacinma stilini daha fazla kullandiklari ortaya ¢ikmistir. Okul miidiirlerinin, ¢catisma yonetiminde kullandiklar
stillerin hem mesleki kidemlerine hem de okul miidiirii kidemlerine gore karsilastirilmasi amaciyla yapilan
analizde anlaml bir farklilik ortaya ¢ikmamustir. Diger bir deyisle, okul miidiirlerinin hem mesleki kidemleri
hem de okul miidiirii olarak calistiklart siirenin catigsma yonetiminde kullandiklart stilleri etkilemedigi /
farklilastirmadig ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Catisma, ¢atigma yonetimi, stiller, okul miidiirii

Kaynaklar

Aksu, A. (2003). Orgiitsel catisma yonetimi [organizational conflict management], Ege Egitim Dergisi, 3(2), 99-107.

Aydin, M. (2007). Egitim yonetimi. Ankara: Hatipoglu Basim ve Yayim.

Can, H. (2005). Organizasyon ve yonetim. Ankara: Siyasal Kitabevi.

Cresswell, J. W. (2005). Educational research: Plannig, conducting, and evaluating quantitative and qualitative
research (2nd Ed.) N. J.: Pearson.

Cresswell, J. W. ve Clark, P. V. L. (2014). Karma yontem arastirmalari. (Cev. Edt: Y. Dede ve S. B. Demir),
Ankara: Anm1 Yaymcilik.

Fraenkel, J. R., & Wallen, N. E. (2009). How to design and evaluate research in education (7th ed.). PA: McGraw-Hill.

Giimiiseli, A. 1. (1994). izmir ortadgretim okullar1 yoneticilerinin &gretmenler ile aralarindaki catigmalar
yonetme bigimleri. [(Ph.D. dissertation), Ankara University Gradate School of Social Sciences.

Inand1, Y., Tung, B, & Giindiiz, B. (2013). Okul yéneticilerinin dzyeterlik algilari ile catismay1 ¢dzme stratejileri
arasindaki iliski [The relationship between school administrators’ sence of self-efficacy and conflict
strategies], Educational Administration: Theory and Practice, 19(2), 275-294.

Karip, E. (2013). Catigsma yonetimi. Ankara: Pegem Yayinclik.

Kogel, T. (2013). Isletme yoneticiligi. (14. Baski). Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim.

Otrar, M., & Oviin, Y. (2007). Okul miidiirlerinin ¢atisma yonetme stilleri ve dgretmenlerde olusturdugu stress diizeyi
arasindaki iliski [The relationship between teachers’ perceptions of their principals’ conflict management styles
and their stress levels], Marmara University Journal of Educational Sciences, 26, 95-110.

Serin, A. E., Balkan, M. O, & Soran, S. (2014). Catisma yOnetim stratejilerinin izlenim yonetimi taktiklerine
etkisi: Universite dgrencileri iizerinde bir arastirma [The effect of conflict management strategies on
impression management tactics: An application on university students], Electronic Journal of Social
Sciences, 13(50), 23-37. http://dx.doi.org/10.17755/esosder.38968

Turan, S. (2014). Catisma yonetimi. Egitim yonetimi: Teori, a